Universidad
de Navarra

Empresa audiovisual (Fcom)
Guia docente 2023-24

PRESENTACION

® Breve descripcién: Empresa Audiovisual aporta las herramientas para a analizar
las compafiias de comunicacidon desde una perspectiva econémica y empresarial
aplicando los conceptos basicos de la gestion de empresas a las industrias y
companiias audiovisuales. Se recomienda el estudio de la asignatura Estructuray
Mercados de la Comunicacion.

e Titulacién: Comunicacion Audiovisual

e Médulo/Materia: IV. Produccion-Gestién

® ECTS: 6

® Curso, semestre: 4°, segundo

e Caracter: Obligatoria

¢ Profesorado: Mercedes Medina

e |[dioma: espaiiol

e Aula, Horario: aula 3, martes y miércoles de 15:30 - 17:15

COMPETENCIAS

1. COMPETENCIAS BASICAS

CB3 -
Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CBS5 -
Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para er

2. COMPETENCIAS GENERALES

CG1 - Expresar conocimientos e ideas en el campo de la comunicacién audiovisual de
manera oral y escrita con correccién.

CG3 - Conocer y valorar el impacto de la comunicacién audiovisual
en sus multiples dimensiones: social, cultural, histérica, econémica, empresarial,
legal, cientifica, deontoldgica y tecnolégica.

CG5 - Aplicar habilidades de trabajo en equipo y liderazgo encaminadas a
la toma de decisiones responsable y a la resolucién de problemas.

3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE10- Conocer los principios basicos de direccion y gestion de empresas de comunicacién audi
(produccion, distribucién y exhibicion/difusion).
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CE11 - Analizar los formatos audiovisuales en
el contexto de la estructura y mercados de la comunicacion audiovisual.

PROGRAMA

Tema 1. Direccién e innovacién de empresas de comunicacién
1.1. Naturaleza de las empresas de comunicacién

1.2. Direccién estratégica e innovacién (caso Dennis Hightower)
1.3. Economia de la television (articulo Angel Arrese)

Tema 2. Informacién y toma de decisiones

2.1. Uso de la informacién

2.2. Algunos métodos de analisis

Tema 3. Direccién de personas (caso Siemens)

3.1. La actividad de dirigir

3.2. Criterios de seleccién y valoracion de los empleados

3.3. Estrategias de motivacion

Tema 4. Gobierno de las organizaciones

4.1. Organos de gobierno y decisiones corporativas

4.2. Funcién de organizar y toma de decisiones

4.3. Algunos criterios y modelos de organizacién

Tema 5. Analisis econémico-financiero (test econémico-financiero)
5.1. Balance

5.2. Cuenta de resultados

5.3. Ratios de productividad

Tema 6. Ventas

6.1. Modelos de negocios

6.2. Fuentes de ingresos

6.3. Barreras de entrada

Tema 7. Marketing

7.1. Funciones de marketing
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7.2. Retos de la medicion de audiencias

7.3. Engagement

Tema 8. Diversificacidn y nuevos negocios (caso Rey Ledn)
8.1. Teoria de la larga cola

8.2. Estrategia 360°

8.3. Explotacién comercial de los derechos

Tema 9. Creacién de contenidos

9.1. Cuellos de botella

9.2. Ventaja competitiva

9.3. Oportunidades: emprender hoy

Tema 10. Calidad de los contenidos (caso Rey Leén)

10.1. Criterios de valoracién

10.2. Elementos tangibles y elementos intangibles

10.3. Métodos de valoracion

Tema 11. Gestién de la reputacion

11.1. Introduccién: contexto empresarial y conceptos fronterizos
11.2. Reputacién y gestion de la reputacién

Tema 12. Valoraciéon de una empresa

12.1. Valoraciéon econémica

12.2. Valoracion de mercado

12.3. Valoracién no financiera

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases presenciales teéricas y practicas: 48 horas
Estudio: 50 horas
Trabajo en grupo: 50 horas

Examen: 2 horas

TRABAJO PRACTICO
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Analisis de una compaiiia audiovisual

Cada alumno, o un maximo de tres alumnos, elegira una compafiia audiovisual y presentara
a la clase en cinco minutos la ventaja competitiva de la empresa elegida. Antes habra de
entregar un resumen ejecutivo (maximo 5 folios DIN-A 4) donde estén claras las fuentes de
los datos y los datos mas importantes de la empresa y sus competidores.

Objetivos:

e Formular la ventaja competitiva (valor diferencial): capacidad de generar
beneficios [capacidad de devolver deuda], atraccion a clientes, posibilidades de
crecimiento, soporte corporativo

® Conclusion: ;qué estrategia debe seguir la empresa en los préximos cinco afios
(crecer/aumentar su poder de negocio/lanzar nuevos negocios/expandirse a
otros mercados/ampliar producto/segmentar clientes)?

Algunos aspectos que conviene conocer de la empresa estudiada y de sus competidores:

e |dentificar valor diferencial: misién, identidad, cultura (cifra de empleados,
politicas de personal)

¢ |dentificar segmento de mercado (cadena de valor y clientes)

e |dentificar fuentes de ingresos

e Tamafo de mercado (facturacion)

e |[dentificar a los competidores y poder de negociacion de proveedores: barreras
de entrada, amenazas

Fecha de entrega del resumen ejecutivo (subir a ADI, Entrega del trabajo): 23 y 30 de abril
Fechas de presentaciones: 23 y 30 de abril 2024. Las presentaciones duraran 4 minutos.

Los trabajos y examenes deberan observar la debida correccion ortografica y gramatical.
Este factor incidira en la evaluacion.

Los trabajos académicos que empleen libros, articulos, peliculas, sitios web o cualquier otro
tipo de contenido como recurso documental, deberan detallar las fuentes consultadas. Para
eso, cuando corresponda, se recomienda emplear el estilo de citacion de la American
Psychological Association (APA).

Fuentes para obtener informacion econémico-financiera de las compafiias:
- webs corporativas de las compafiias: apartado inversores, accionistas, corporate

En las bases de datos de la biblioteca hay varias fuentes Utiles para encontrar datos
econémicos:

ORBIS: 360 millones de compafiias en todo el mundo. Informacién del volumen de negocio y
numero de empleados. Base de datos que con tiene informacién detallada de un elevado
numero de empresas de todo el mundo, sobre diferentes aspectos: financieros, indicadores
y ratings, directivos y contactos. Permite buscar por cada empresa individualmente, asi
como encontrar perfiles de empresas concretas y realizar el andlisis de los mismos con el
objetivo de hacer analisis financieros, detectar tendencias, crear graficos con los datos, crear
grupos de comparacion, hacer estudios de mercado... Contiene ademas datos bursatiles,
patentes, investigacién de mercado, etc.

SABI: 2,6 millones de compafiias espafiolas y 800.000 portuguesas. Base de datos financiera
de las principales empresas espafiolas, incluyendo de muchas de ellas cuentas anuales


https://biblioguias.unav.edu/citasyplagio/APA
https://biblioguias.unav.edu/citasyplagio/APA
https://biblioguias.unav.edu/az.php?a=s&p=1
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historicas detalladas, ratios financieros, propios y subsidiarios. También estan disponibles
cuentas consolidadas para 600 compafiias. Ofrece acceso también a informes sectoriales.

Statista: Portal estadistico internacional que recopila en una Unica plataforma datos sobre
miles de temas, procedentes de una gran cantidad de fuentes, dando acceso a un elevado
numero de estadisticas, previsiones, estudios de mercado, encuestas de opiniéony
demogréaficas, dossieres, informes e infografias. La informacion conseguida se puede
descargar en cuatro formatos de MS Office. Esta informacién puede ser utilizada y publicada
para ilustrar en una presentacion, en un trabajo, etc.

Otras fuentes:

https://es.investing.com/

https://www.myinfoanalytics.com/

http://www.walluestreet.com/analisis/crecimiento/ (requiere registrarse)

Para empresas con sede en EEUU: consultar los informes Form 10-K que son las cuentas de
resultados y balances de todas las compafiias que cotizan en bolsa.

EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA

La calificacion de la asignatura depende de la participacién en clase, de la entrega de las
actividades calificables (10%), del trabajo final (elaboracion y exposicion del analisis de una
empresa (20%) y del examen final (70%).

A'lo largo del curso, se realizaran cuatro actividades calificables. El examen no podra ser
corregido si no se han entregado el 75% de las actividades.

El examen final constara de preguntas correspondientes tanto a los apuntes de clase como al n
entregue en las clases.

El contenido de cada una de las clases presenciales constituye materia de examen. El

alumno dispondra de dos horas para completar esta prueba.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Para la nota se contabilizaran sélo las respuestas del examen que consta de 10 preguntas
sobre el contenido de la asignatura.

La Facultad de Comunicacion promueve el uso ético de las fuentes documentales y
los recursos informativos.

Por este motivo, en esta asignatura no se admite el plagio. Sera sancionada toda copia en
trabajos, ejercicios o examenes. Se considera plagio la presentacion de un trabajo que, en su
totalidad o en parte, reproduce sin la debida atribucién contenidos textuales, graficos y/o
audiovisuales ajenos.

Asimismo, no se admite el fraude. Sera sancionado cualquier engafio, simulacién o
falsificacion empleado para mejorar, por vias ilegitimas, los resultados académicos.


https://es.investing.com/
https://www.myinfoanalytics.com/
https://www.sec.gov/fast-answers/answers-form10khtm.html
https://www.sec.gov/fast-answers/answers-form10khtm.html
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Los trabajos y examenes deberan observar la debida correccion ortografica y gramatical.
Este factor incidira en la evaluacion.

Los trabajos académicos que empleen libros, articulos, peliculas, sitios web o cualquier otro
tipo de contenido como recurso documental, deberan detallar las fuentes consultadas. Para
eso, cuando corresponda, se recomienda emplear el estilo de citacion de la American
Psychological Association (APA) (vid. instrucciones y esquema en "Actividades formativas").

HORARIOS DE ATENCION

Dra Mercedes Medina (mmedina@unav.es)

e Edificio Sanchez Bella. Departamento de Marketing y Empresas de
Comunicacion. Planta baja. Despacho 770
e Horario de tutoria: enviad un email a la profesora para acordar cita previa

BIBLIOGRAFIA

Se recomienda la cuarta edicion (2021). Segunda parte: gestion de empresas audiovisuales,
pp. 169-261 Localizalo en la Biblioteca [Recurso electrénico]

Pero sirve tanto la segunda edicion (2011) Localizalo en la Biblioteca [Recurso impreso]
Localizalo en la Biblioteca [Recurso electrénico]; como la tercera (2015) Localizalo en la
Biblioteca [Recurso impreso] Localizalo en la Biblioteca [Recurso electrénico].

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Arrese, Angel (2004) Algunas consideraciones sobre la gestién de productos y contenidos de
los medios. Comunicacion y Sociedad, 17 (2), 9-44.

Herrero, Ménica (2009) La economia del producto audiovisual en el mercado de la
comunicacién, Comunicacion y Sociedad, 22(1), 7-31.

Porter, Michael (2009) Estrategia competitiva: Técnicas para el andlisis de la empresa y sus
competidores, Piramide.

Sanchez Tabernero, Alfonso (2000) Direccidn estratégica de empresas de comunicacion,
Catedra.

Wirz, Bernd (2021) Digital Business and Electronic Commerce. Strategy, Business Models and
Technology, Springer.


mailto:mail@unav.es
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991003727299708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991009594469708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991009594469708016
https://ezproxy.unav.es/login?url=https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&site=eds-live&db=cat00378a&AN=bnav.b4118201
https://ultra.content.blackboardcdn.com/ultra/uiv3900.67.0-rel.30_dd00d4c#
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991006749469708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991006749469708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991006749469708016

