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PRESENTACION

Breve descripcién: El Master en Direccion de Personas en las Organizaciones tiene por mision
formar profesionales de la direcciéon de personas con un enfoque eminentemente practico del
mundo actual de los negocios. Y para poder hacer lo anterior, tan importante es conocer los
conceptos y fundamentos de las personas y las organizaciones, las técnicas de direccién y la
innovacion, los fundamentos antropolégicos y la naturaleza del negocio, como el entorno
econdmico laboral y juridico que lo rodea. M&s aun, la estrategia de muchas organizaciones en la
actualidad no s6lo pasa por saber dirigir teniendo en cuenta a las personas, sino que requiere de
una compleja direccion de sus relaciones laborales y de los mercados de trabajo, ya altamente
globalizados. Saber cdmo movernos en un entorno juridico, a veces rigido, resulta crucial para la
economia de una empresa, con lo cual, el dominio del entorno econémico y legal, tanto de las
empresas industriales como de las de servicios, es una necesidad estratégica para todos los
profesionales involucrados en la direccion.

Conocer a fondo el Derecho del trabajo, los modelos relaciones laborales y los mercados de
trabajo, de Espafia, pero también de otros paises, ayudara a entender los problemas complejos a
los que se enfrentan los directivos, para que estos puedan crear las mejores soluciones para sus
empresas. El conocimiento del entorno econdémico y legal, es pues, no solo un instrumento de
mejora de la competitividad en las organizaciones sino también una herramienta esencial para la
supervivencia empresarial.

e Titulacién: Master en Direccion de Personas en las Organizaciones.

e M6dulo/Materia: Contextuales/Entorno Econémico y Legal Il

e ECTS: 3

e Curso, semestre: Segundo Semestre

e Caracter: obligatorio

e Profesorado: Economia Laboral. Profesora: Maria Jesus Valdemoros (
mjvaldemoros@unav.es)

e Aspectos Colectivos de las Relaciones Laborales. Profesores: Carlos Marti (
cmarsan@external.unav.es), Elena Unzue (eunzue@unav.es) y Germéan Aranda
(galeon@external.unav.es).

e Idioma: castellano

e Aula, Horario: Consulte la agenda que recibira semanalmente

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Competencias)

Negociacion colectiva: Los objetivos de este curso son:

1. Introducir la perspectiva de la negociacién colectiva en los alumnos, como elemento practico
clave en las relaciones laborales.

2. Aprender las competencias técnicas y profesionales para relacionarse con los representantes
de los trabajadores en el dia a dia y en los distintos procesos negociadores de la vida de una
empresa (acuerdos puntuales, modificacion de normativas internas, negociaciéon de pactos de
empresa y convenios colectivos).

Expedientes de regulacién de empleo: El objetivo de la asignatura es facilitar a los alumnos el
conocimiento de las diferentes medidas y procedimientos de restructuracion de personal -de
caracter colectivo-, previstos en nuestro ordenamiento juridico, sus requisitos habilitantes, asi
como las consecuencias, tanto de orden juridico, como econdmico, que se derivan de su
aplicacién. Se persigue con ello que los alumnos tengan las herramientas necesarias para que
puedan adoptar la decision mas adecuada en cada situacion concreta, teniendo en cuenta la
permeabilidad que existe entre los diferentes departamentos o areas de gestion en la empresa.

Los objetivos del bloque de Economia Laboral son:
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1. Introducir la perspectiva del analisis econémico en el estudio del mercado laboral. Para ello,
manejaremos un modelo econdémico sencillo, pero potente, con el que tratar de responder a
diferentes cuestiones.

2. Aprender a interpretar los principales indicadores y variables con que se puede diagnosticar la
situacion de un mercado laboral.

3. Proporcionar un conocimiento de las principales instituciones que rigen en el mercado laboral,
asi como de su impacto en los resultados de este mercado.

4. Conectar las cuestiones relativas a la evoluciéon del mercado laboral con diferentes tendencias
econdmicas, demogréaficas y sociales.

Competencias béasicas

e CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de
ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion.

e CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro
de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

¢ CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a
la complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta
o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacidn de sus conocimientos y juicios.

e CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y
razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de
un modo claro y sin ambigiiedades.

e CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida auto dirigido o
auténomo.

Competencias generales

e CGO - Capacidad de identificar los problemas que se presentan en el trabajo
(individual y de equipo) en estructuras organizativas, analizar sus causas y proponer
planes de accidn para solucionarlos. Los alumnos deberan de ser capaces de
distinguir aquellos derechos que son fundamentales, y todos aquellos que hacen
referencia a la igualdad de los discapacitados, y aquellos relacionados a la igualdad
entre hombres y mujeres. Ademas deberan conocer los principios de igualdad de
oportunidades. Todos estos son valores y derecho propios de una cultura de paz y
valores democraticos.

e CG1 - Familiarizarse con la busqueda de material especializado (informes, articulos,
datos) relacionado con los distintos aspectos de la persona y de las organizaciones,
en Internet, en hemerotecas, en bases de datos accesibles, etc.

e CG2 - Identificar las ideas de un texto y comunicarlas de forma concisa tanto verbal
como escrita.

e CG4 - Adquirir una conciencia social ética que permita que desde la direccion se
promueva un entorno en el que se respete a las personas y a su propia dignidad.

Competencias especificas

e CE5 - Comprender el papel de los directores de personas como promotores y
gestores de entornos creativos en la empresa.

e CEG6 - Conocer el entorno legal y econémico del mercado esparfiol y comprender los
mecanismos de interaccién entre empresa y mercado, manejando la legislacion
relacionada con obligaciones y derechos fundamentales tanto del empresario como
de los trabajadores.

e CE9 - Analizar y comprender todas aquellas competencias que caracterizan a la
personay su trabajo en el entorno profesional y personal con referencia a las
organizaciones de trabajo.



Universidad
de Navarra

PROGRAMA

NEGOCIACION COLECTIVA:

La Negociacion colectiva es una parte fundamental en las relaciones laborales por su forma y
contenido.

Por su forma, la negociacién colectiva tiene unas singularidades respecto a otras negociaciones
que la hacen distinta. La “presion” que pueden ejercer las partes, especialmente la parte social, y
“el estar condenados a entenderse”, esto es, que debe haber una solucion en todo caso, son dos
elementos muy diferenciadores que el alumno debe conocer.

Por su contenido, la negociacién colectiva toca el ambito social, econémico, legal y organizativo
de una empresa. De como se trabaje con la representacion de los trabajadores en el dia a dia,
de su conocimiento y escucha, los acuerdos a los que se van llegando y como se cierren las
negociaciones de un convenio colectivo o pacto de empresa, va la viabilidad de la organizacion a
futuro.

Quizés por esta ultima parte, un profesional de Direccién de personas, tiene que conocer y estar
preparado para poder trabajar en éste area, que como siempre ocurre se aprende haciendo, pero
es fundamental tener unos conocimientos teéricos y practicos, estos Ultimos mediante un role
playing en el aula para saber lo que hay fuera y poder acometerlo minimamente.

SESION 1: INTRODUCCION, ENTORNO Y SINGULARIDAD DE LA NEGOCIACION
COLECTIVA

SESION 2: DINAMICA DE LA NEGOCIACION COLECTIVA (I)
SESION 3: ROLE PLAYING NEGOCIACION COLECTIVA.

SESION 4: DINAMICA DE LA NEGOCIACION COLECTIVA (Il)

NOMINAS:

Una de las areas fundamentales en un Servicio de Direccién de Personas o Departamento de
RRHH, es la Administracién Laboral. En este médulo de la asignatura Entorno econémico y
Legal Il vamos a dedicar tres sesiones a estudiar en profundidad las diferentes funciones dentro
de esta area de Administracién Laboral.

SESION 1: INTRODUCCION AL AREA DE ADMINISTRACION LABORAL

SESION 2: NOMINA (1)- ESTRUCTURA BASICA, DEVENGOS Y BASES DE COTIZACION
SESION 3: NOMINA (2)- CALCULO PRACTICO E INCIDENCIAS HABITUALES

SESION 4: NOMINA (3) — RETRIBUCION COMPLEJA, FINIQUITOS Y NOMIMA A MANO

SESION 5: TRASLADO POST-NOMIMA, CONTABILIDAD Y COMUNICACION CON
INSTITUCIONES PUBLICAS

EXPEDIENTES DE REGULACION DE EMPLEO:

SESION 1: MEDIDAS DE RESTRUCTURACION DE PERSONAL DE CARACTER
COLECTIVO. FUNDAMENTOS DEL EXPEDIENTE DE REGULACION DE EMPLEO.

SESION 2: PREPARACION, DESARROLLO Y CONCLUSION DEL EXPEDIENTE DE
REGULACION DE EMPLEO. SU IMPUGNACION JUDICIAL.
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SESION 3: EXPEDIENTES DE REGULACION DE EMPLEO TEMPORALES.

SESION 4: Caso practico global.

ENTORNO ECONOMICO Y LABORAL:

SESION 1: LA IMPORTANCIA DEL ENTORNO ECONOMICO. INTRODUCCION A LA
ECONOMIA LABORAL

SESION 2: ANALISIS DEL ENTORNO ECONOMICO Y LABORAL
SESION 3: EL DESEMPLEO Y LOS INDICADORES DEL MERCADO LABORAL

SESION 4: UN MODELO MICROECONOMICO PARA EL ESTUDIO DEL MERCADO
LABORAL

SESION 5: TIPOLOGIA Y CAUSAS DEL DESEMPLEO
SESION 6: LAS PRINCIPALES INSTITUCIONES DEL MERCADO LABORAL
SESION 7: DEBATES ACTUALES EN EL MERCADO LABORAL

EXAMEN

ACTIVIDADES FORMATIVAS

NEGOCIACION COLECTIVA:

Clases expositivas del profesor, promoviendo la participacidon y con una sesion de role playing
para simular una negociacion colectiva y practicar lo aprendido durante las anteriores sesiones.

EXPEDIENTES DE REGULACION DE EMPLEO:

La metodologia de las sesiones tendra un caracter hibrido. Cada sesion se dividird en dos
partes, dedicando la primera de ellas al andlisis de la legislacién, y la segunda se destinara a su
aplicacion préctica, a través de casos practicos extraidos de supuestos que han sido enjuiciados
por los tribunales de justicia. Al final, se entregara a los alumnos un caso practico que integrara
varios de los escenarios previstos, debiendo ser trabajado individualmente, aplicando los
conocimientos tedricos y practicos adquiridos.

ENTORNO ECONOMICO Y LABORAL:

En las sesiones, la profesora explicara y discutira los temas indicados, fomentando la discusion y
participacion de los estudiantes. Sus explicaciones se apoyardn en presentaciones que se
pondran a disposicion de los estudiantes una vez finalizada la correspondiente sesion.

EVALUACION

El sistema final de la evaluacion de la asignatura sera:
Trabajos individuales y/o en equipo: 16,25%
Intervencion en clase: 15%

Exposicién oral y discusién casos: 32,50%

Examenes parciales y finales: 36,25%

CONVOCATORIA ORDINARIA
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NEGOCIACION COLECTIVA:

Examen: 30%

Participacion: 15%

Trabajo individual: 25%

Entrega y presentacion del caso y presentacion oral 30%

EXPEDIENTES DE REGULACION DE EMPLEO:

« Aportaciones individuales en la discusién de los casos practicos: 30%
« Participacion en clase: 30%
« Examen: 40%

ENTORNO ECONOMICO Y LABORAL:

« Participacion: 25 %.

« Presentacion oral de un trabajo en grupo: 35 %. La profesora asignara distintos temas a grupos
de tres personas. La exposicion tendra una duracién aproximada de cinco minutos y debera
defender una posicién concreta utilizando razonamiento econémico basico, evitando opiniones
personales.

« Examen final: 40 %. Constara de dos partes: una prueba tipo test compuesta por 20 preguntas

y un andlisis individual de un articulo/caso a partir de dos o tres preguntas planteadas por la
profesora.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Examen final con puntuacién de 0 a 10.

HORARIOS DE ATENCION

Solicitar entrevista con el profesor escribiendo un correo electronico.
Correos electrénicos de los profesores:

e Carlos Marti (cmarsan@external.unav.es),

e Elena Unzue (eunzue@unav.es)

e German Aranda (galeon@external.unav.es)

e Maria Jesus Valdemoros (mjvaldemoros@unav.es)

BIBLIOGRAFIA

NEGOCIACION COLECTIVA: Se sugerird en clase la lectura del DPON-100 del IESE “La
negociacion colectiva: claves practicas”.

Asi mismo, si algun alumno quiere profundizar en la Negociacion colectiva, hay un viejo manual
de FC Editorial, “Técnicas de negociacion colectiva: el decalogo del buen negociador”, de José
Luis Monge Recalde, que a pesar de estar escrito en 2004 no ha perdido vigencia en buena
parte de sus postulados.

ENTORNO ECONOMICO Y LABORAL:
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En cada una de las seis primeras sesiones se indicara una lectura con la que preparar la
siguiente sesion, para asi facilitar la participacion e interaccion en el aula. Seran lecturas de
actualidad, de modo que podamos aplicar conceptos al estudio de problemas relevantes hoy.



