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PRESENTACIÓN

Breve descripción: 

La asignatura de Estrés y malestar psicológico se enmarca dentro del Máter Universitario en
Psicología General Sanitara, como una asignatura optativa de 3 créditos. Esta asignatura
surge de la necesidad de formar a los alumnos del Máster en los aspectos principales a tener
en consideración para conocer, evaluar y tratar los trastornos relacionados con estrés y el
trauma. Para esto, se presenta, en primer lugar, las teorías específicas de los trastornos
relacionados con estrés y trauma aplicando este conocimiento teórico a ejemplos de casos
concretos que presentan estos problemas. En segundo lugar, se trabaja con los alumnos las
estrategias y programas de evaluación basados en la evidencia para estos trastornos,
subrayando los aspectos éticos a tener en cuenta en dicha evaluación. A continuación, se
trabaja con los alumnos para que conozcan las alternativas de tratamiento de elección en la
actualidad para estos trastornos psicológicos, subrayando de nuevo los principios éticos a
tener en cuenta cuando se propone un tratamiento psicológico. Y, por último, se
presentarán las herramientas tecnológicas con las que contamos en la actualidad (realidad
virtual, Internet, Apps móviles), subrayando sus ventajas y su grado de evidencia científica
para intervenir en los trastornos relacionados con estrés y trauma. Se trabaja con los
alumnos para que aprendan a llevar a cabo modos de intervención concretos (con o sin TICs)
ante un caso problema y a establecer los controles adecuados ante cualquier tipo de
intervención, con el fin de que resulte posible valorar el trabajo realizado y los efectos que
dicha intervención pueda tener. Esta asignatura se convierte en fundamental dentro del
Máster debido a que el tratamiento, de los trastornos relacionados con estrés y trauma en
este caso, es la parte más aplicada que capacita al estudiante para ejercer el grado de
profesionalización que necesita en su futuro profesional. 
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COMPETENCIAS

Competencias Básicas:

CB6- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de 
ser originales en el desarrollo y/o aplicación de ideas, a menudo en un contexto de 
investigación.

CB7- Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad 
de resolución de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de 
contextos más amplios (o multidisciplinares) relacionados con su área de estudio.



CB8- Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la 
complejidad de formular juicios a partir de una información que, siendo incompleta 
o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas 
vinculadas a la aplicación de sus conocimientos y juicios.

CB10- Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan 
continuar estudiando de un modo que habrá de ser en gran medida autodirigido o 
autónomo.

Competencias Generales:

CG1- Adquirir una formación aplicada, avanzada y especializada en un cuerpo de 
conocimientos teóricos, prácticos y técnicos que permitan a los profesionales 
desenvolverse en el ámbito de la psicología de la salud.

CG2- Demostrar capacidad de análisis, razonamiento crítico y síntesis.

CG3- Adquirir las habilidades necesarias para abordar los diversos problemas que 
pueden plantearse en el ejercicio de la profesión de Psicólogo General Sanitario y 
para tomar decisiones con responsabilidad.

Competencias Específicas:

CE2- Aplicar los fundamentos de la bioética y el método de deliberación en la 
práctica profesional, ajustándose su ejercicio como profesional sanitario a lo 
dispuesto en la Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenación de las profesiones 
sanitarias.

CE4- Analizar críticamente y utilizar las fuentes de información clínica.

CE7- Formular hipótesis de trabajo en investigación y recoger y valorar de forma 
crítica la información para la resolución de problemas, aplicando el método científico.

CE9- Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, 
con la capacidad autocrítica necesaria para un desempeño profesional responsable.

CE12- Conocer en profundidad la naturaleza psicológica del comportamiento 
humano, así como los factores sociales y biológicos que pueden afectarlo.

CE13- Conocer en profundidad la naturaleza psicológica de los trastornos del 
comportamiento humano.

CE14- Conocer en profundidad los factores psicosociales asociados a los problemas 
de salud y enfermedad, especialmente los relacionados con la salud mental.

CE15- Conocer en profundidad los factores biológicos y psicosociales asociados a los 
problemas de salud y enfermedad, especialmente los relacionados con la salud 
mental.



1.  

2.  

3.  
4.  

5.  

6.  

CE16- Conocer en profundidad los distintos modelos de evaluación e intervención en 
el campo de la Psicología General Sanitaria, así como las técnicas y procedimientos 
que de ellos se derivan para el abordaje de los trastornos del comportamiento y los 
factores psicológicos asociados con los problemas de salud.

CE17- Planificar, realizar y, en su caso, supervisar el proceso de evaluación 
psicológica del comportamiento humano y de los factores psicológicos asociados 
con los problemas de salud para establecer la evaluación de los mismos.

CE18- Diseñar, desarrollar y, en su caso, supervisar y evaluar planes y programas de 
intervención psicológica, en función de la evaluación psicológica y de las variables 
individuales y sociales concurrentes en cada caso.

CE21- Realizar actividades de promoción y de educación para la salud psicológica 
individual y comunitaria.

Resultados de aprendizaje:

Conocer los principales niveles de prevención y las acciones que correspondan al 
psicólogo en cada nivel.
Conocer los distintos recursos asistenciales para afrontar los problemas de los 
trastornos psicológicos y establecer la coordinación entre profesionales: atención 
primaria, hospitales de día, asociaciones, centros clínicos, etcétera.
Tener destreza para la resolución de casos clínicos.
Conocer estrategias de intervención en problemáticas específicas: procesos de duelo, 
afrontamiento de crisis vitales, afrontamiento de la insatisfacción vital, de situaciones 
de frustración, problemas laborales, etc.
Conocer y aplicar los resultados de investigación sobre la eficacia de programas de
intervención psicológica para afrontar el estrés.
Diseñar programas de prevención del estrés en distintas situaciones de la vida
(laboral, etapas de crisis, etc.)

PROGRAMA

Bloque 1 – Modelos conceptuales basados en la evidencia.

Trastornos relacionados con el estrés y trauma: modelos conceptuales 
específicos
Aplicando los conceptos teóricos a 3 casos-ejemplo prácticos: formulación de 
caso

Bloque 2 – Estrategias y programas de evaluación basados en la evidencia para los 
trastornos relacionados con estrés y trauma.

Cuestiones éticas y deontológicas en evaluación psicológica.
Evaluación del Trastorno de estrés postraumático
Evaluación de los Trastornos adaptativos
Evaluación del Trastorno por duelo prolongado.
Casos prácticos: ejemplos de protocolos de evaluación basados en la evidencia.



Bloque 3 – Estrategias y programas de intervención basados en la evidencia para los 
trastornos relacionados con estrés y trauma.

Tratamientos basados en la evidencia para el trastorno de estrés postraumático.
Tratamientos basados en la evidencia para los trastornos adaptativos.
Tratamientos basados en la evidencia para el trastorno de duelo prolongado.
Principios éticos: Valores éticos generales
Aplicando los conceptos teóricos a 3 casos-ejemplo prácticos (rol play).

Bloque 4 – Herramientas tecnológicas de innovación en el tratamiento de los trastornos 
relacionados con estrés y trauma.

Introducción TICs en el ámbito del tratamiento psicológico.
¿Por qué necesitamos la tecnología en el ámbito del tratamiento en general y de 
los trastornos relacionados con estrés y trauma en particular? 
Aplicaciones TICs para el tratamiento de los trastornos relacionados con estrés y 
trauma: ¿Dónde estamos y hacia dónde vamos?
Ejemplos de herramientas tecnológicas y ejemplificación de su aplicación en 
casos prácticos.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

1) Aprendizaje conceptual: 

· Clases expositivas del profesor. Presentaciones multiformato (ppt. vídeos, audios)

· Estudio personal del alumno: preparación de cada bloque para realizar el trabajo individual 
que integra todos los contenidos de la asignatura.

 2) Aprendizaje procedimental

· Trabajo personal del alumno: elaboración del trabajo individual que integra todos los 
contenidos de la asignatura.

. Análisis de casos clínicos reales en clase.

. Roleplaying en clase.

3) Aprendizaje actitudinal

· Participación del alumno en clase: debates guiado

. Análisis de casos clínicos reales en clase

EVALUACIÓN

  Sistema de
evaluación

 Tipo de
evaluación

 Qué se evalúa  Quién evalúa
 Cuánto
puntúa

 Cuándo se
realiza



 Participación 
e intervención 
en clase

 Actitudinal y 
procedimental 

 Role playing

Explicación: 
los alumnos 
por parejas 
ejemplificarán 
la aplicación 
de un 
componente 
terapéutico 
en un caso de 
TEPT, 
trastorno 
adaptativo o 
duelo 
prolongado.

  Soledad 
Quero

 3 puntos
16 y 17 de 
noviembre en 
clase

 Resolución 
caso práctico

 Procedimental 
y conceptual

 El alumno 
deberá 
trabajar 2 de 
los 3 casos 
que se 
presentarán 
al inicio de la 
asignatura: 
propuesta de 
objetivos 
terapéuticos, 
modelo 
teórico, de 
programa de 
evaluación 
basado en la 
evidencia y 
programa de 
tratamiento 
basado en la 
evidencia.

  Soledad 
Quero

 7 puntos

 A entregar al 
profesor al 
finalizar la 
asignatura.

  

CONVOCATORIA ORDINARIA

La nota final de la asignatura estará formada por la puntuación obtenida en la participación 
e intervención en clase (juegos de roles) y la resolución de casos prácticos. Para poder sumar 
cada una de las partes y, por tanto, aprobar la asignatura es necesario obtener el 50% en los 
juegos de roles (1.5 puntos sobre 3) y en el trabajo de la asignatura (3.5 sobre 7).

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA



Para la convocatoria extraordinaria se guardan las notas aprobadas obtenidas en la 
evaluación continua. 

HORARIOS DE ATENCIÓN

  Dra Soledad Quero

A concretar con el profesor vía mail: squerocast@external.unav.es
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