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PRESENTACION

Breve descripcién: En esta asignatura el alumno aprende la metodologia necesaria para
conseguir la mejora continua de las actividades en una organizacion mediante la
estandarizacién, documentacion, analisis y revision constante de los procesos.
Adicionalmente, se analizan los procesos desde el punto de vista de la sostenibilidad,
permitiendo al alumnado identificar puntos criticos a nivel social, econémico vy
medioambiental.

e Titulacién: Grado de Administracion y Direccion de Empresas (ADE)

e Médulo/Materia: Optativas - Optativas especificas

e ECTS: 3 ECTS (30h)

e Curso, semestre: 3°, semestre ||

e Caracter: Basica

e Profesorado: Dr. D Juan Felipe Bermeo Losada

e [dioma: Castellano

e Aula, Horario:

® https://www.unav.edu/web/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales
/alumnos/horarios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Competencias)

e CEOP7: Analizar las tendencias actuales en el disefio de objetivos y/o estrategias
en la empresa

e CEOPS8: Desarrollar objetivos, estrategias y/o proyectos en el ambito de la
produccion, logistica y marketing

e CEOP9: Identificar las nuevas tendencias en el ambito del marketing,
operaciones y/o modelos de negocios

e CEOP10: Desarrollar casos practicos que describan la estrategia de una empresa
y los factores claves en la competitividad de las empresas

o CEOP11: Dominar las metodologias de gestion de proyectos y andlisis de
procesos como herramientas basicas para la toma de decisiones en una empresa

PROGRAMA

e Tema O: Presentacién de la asignatura

e Tema 1: Introduccién a la gestion de procesos

e Tema 2: Herramientas en gestién de procesos

e Tema 3: Introduccién a la manufactura esbelta

® Tema 4: Herramientas de la manufactura esbelta
e Tema 5: Fuentes de mejora en los procesos

e Tema 6: Desarrollo sostenible en los procesos


https://www.unav.edu/web/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/alumnos/horarios
https://www.unav.edu/web/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/alumnos/horarios
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

® Sesiones de clases teodricas
® Sesiones de clases practicas
e Examen parcial

e Examen final

EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA
Trabajo continuo:
® 40% - Trabajo continuo a nivel individual y grupal.
Examen final:
® 60% - Corresponde a un examen sobre todos los contenidos de la asignatura.
REQUISITOS PARA APROBAR:

® Para aprobar la asignatura los alumnos deben obtener por lo menos un 5 sobre
10 en cada uno de los apartados (Trabajo continuo, y Examen final).

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Las condiciones de la convocatoria extraordinaria se muestran a continuacién, de acuerdo
con los diferentes casos:

Suspende el apartado de Examen final, pero aprueba la trabajo Ccntinuo:

® 40% - Se mantiene la nota de trabajo continuo.
® 60% - Debera presentarse en la fecha correspondiente a un examen sobre todos
los contenidos de la asignatura.

Suspende el apartado de Evaluacién Continua y aprueba el apartado Examen parcial y final:

® 40% - Debera entregar un trabajo en la fecha de la convocatoria extraordinaria,
de acuerdo con las instrucciones del profesor.
® 60% - Se mantiene la nota correspondiente a Examen final.

Se presenta a subir nota:

¢ iIMPORTANTE! La nota definitiva de |a asignatura serd la correspondiente a la
obtenida en convocatoria extraordinaria, pudiéndo ser igual, superior o inferior.
Ademas, si un alumno solicita presentarse en la convocatoria extraordinaria y no
acude, la nota sera "No Presentado".

® 40% - Debera entregar un trabajo en la fecha de la convocatoria extraordinaria,
de acuerdo con las instrucciones del profesor.

® 60% - Debera presentarse en la fecha correspondiente a un examen sobre todos
los contenidos de la asignatura.

REQUISITOS PARA APROBAR:
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® Obtener por lo menos 5 sobre 10 en trabajo continuo, en el Examen final

HORARIOS DE ATENCION

Dr. Juan Felipe Bermeo Losada - jpermeo@external.unav.es

® Para concertar una reunion de tutoria, contactar con el profesor de la asignatura
a través de su e-mail
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