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PRESENTACION

Breve descripcion: en esta asignatura el estudiante se familiarizara con los diferentes
sistemas de gestion de RR.HH. y Tecnologia de los RR.HH.

Titulacién: Grado en Gestion Aplicada - Bachelor in Applied Management
Facultad: ISSA School of Applied Management

Curso: 3°

Semestre: 2°

Organizacién temporal: semestral

ECTS: 9

Requerimientos: ninguno

Profesores: Alvaro Lleo De Nalda, Victoria Maria Rodriguez Chacén, Francisco Javier Morrds
Iturmendi, Nerea Seoane y Silvia Zabalza Medina

Tipo de asignatura: obligatoria
Médulo: Empresa

Materia: Empresa y Entorno
Idioma: Bilingtie

Horario de clases

COMPETENCIAS

BASICAS

CB2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudios.

GENERALES
CG2 Alcanzar el nivel de usuario avanzado en el cuso de las TICs necesarias para la gestion.

CG3 Organizar y planificar el trabajo propio; saber gestionar el tiempo, con habilidad para la
organizaciéon y temporalizacidon de las tareas propias de la gestion y direccién empresarial.


https://www.unav.edu/web/investigacion/nuestros-investigadores/detalle-investigadores-cv?investigadorId=349310&investigador=Lleo%20De%20Nalda,%C3%A1lvaro
https://www.unav.edu/web/investigacion/nuestros-investigadores/detalle-investigadores-cv?investigadorId=71340
https://www.unav.edu/documents/5463875/33553911/javier-morras-cv.pdf
https://www.unav.edu/documents/5463875/33553911/javier-morras-cv.pdf
https://www.unav.edu/documents/5463875/33553911/nerea-seoane-cv.pdf
https://www.unav.edu/documents/5463875/40457317/CV+Silvia+Zabalza+Medina.pdf
https://www.unav.edu/web/issa-school-of-applied-management/alumnos/horarios

Universidad
de Navarra

CG5 Trabajar e integrarse, dentro del ambito de la gestién y direccion de empresas, en
equipos multidisciplinares y contextos multiculturales sin perder autonomia.

ESPECIFICAS

CE1 Comprender la estructura y funcionamiento de la empresa a nivel estratégico, tacticoy
operativo, los mecanismos de cooperacion interfuncional y sus interacciones con el entorno
en un contexto global.

CE3 Identificar los rasgos basicos de una cultura organizacional y reflejarlos en el trabajo
diario.

CE4 I|dentificar y gestionar eficazmente los foros y relaciones clave para el desarrollo de la
actividad de la empresa.

CE15 Identificar y afrontar los conflictos que se originan en el entorno de trabajo mediante la
negociacion con el fin de que las partes implicadas adquieran una visién mas objetiva y
global de la situacion y descubran o creen elementos que produzcan valor afiadido a la
relacion.

PROGRAMA

1. Recursos Humanos
1. La funcién de Recursos Humanos. Marco.
Planificacion y descripcion de necesidades.
Estrategia de Empleador y Reclutamiento.
Seleccion
Compensacion
Formacion
Vida laboral. Experiencia del Empleado
Evaluacién del desempefio
9. Valores y politicas: Igualdad, Diversidad, Conciliacién, Acoso
10. Relacion laboral individual.
11. Relaciones laborales colectivas.
12. Desvinculacion de la organizacion.
2. Psicologia
1. Introduccion.
Gestiodn del estrés.
Resolucidn positiva de conflictos interpersonales.
Liderazgo y desarrollo de personas.
Motivacion laboral.
Gestién del tiempo y productividad personal.
Comunicacion interpersonal: gestion eficaz de las relaciones.
Comunicacion interpersonal: comunicacién intercultural.
9. Cooperacion y relaciones clave: RSE.
10. Cultura organizacional y valores.
11. Trabajo en equipo.
3. Tecnologiay RR.HH.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
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HORAS PRESENCIALIDAD

AFI‘I Filases pre§eQC|aIes 9 100%
tedricas y/o practicas
AF2 Trabajo mdmdual oen 117 0%
grupo y estudio personal
AF3 Tutorias 9 100%
AF4 Presentaciones y 3 100%
defensas orales
AF5 Actividades en empresas 9 100%

u organizaciones

EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA

La evaluacion de la asignatura consta de dos partes (Evaluacion continua y SE3 Evaluacion
parcial y final). Para aprobar la asignatura es necesario aprobar ambas partes. En caso de
suspender, la nota correspondiente a esta asignatura sera 4.0. En la siguiente tabla se refleja
el peso de cada una de las partes.

PONDERACION
Evaluacién continua 70%
SE3 Evaluacién parcial y final 30%

El desglose de la evaluaciéon continua se presenta a continuacién:
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TOTAL

SE2 Resolucion de problemas y/o casos 50
practicos

SE4 Autoevaluacién y coevaluacion 5%

SE5 Evaluacion de trabajos y proyectos
L . 55%
individuales y/o en equipo*

SE6 Exposicion oral y defensa publica** 5%

* La evaluacion de trabajo y proyectos corresponde a las entregas que se haran durante el
semestre de acuerdo con el calendario.

** La nota de la exposiciéon oral y defensa publica corresponde al formato de presentacion
definido para el proyecto.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Se pueden presentar las situaciones que se detallan a continuacién, pero en cualquier caso p
ara aprobar la asighatura es necesario aprobar ambas partes (Evaluacién continua y
SE3 Evaluacién parcial y final) . En caso de suspender alguna de las dos partes, la nota
definitiva sera 4.0.

1. El alumno suspende la asignatura porque su nota no llega al 5.0 en la evaluacion parcial y
final, pero ha aprobado la evaluacion continua.

En este caso se conserva la nota de la evaluacion continua y el alumno debe presentarse a
un examen de toda la asignatura. Se mantienen los pesos de la evaluacidon continua y la
evaluacion parcial y final como en la convocatoria ordinaria.

2. El alumno ha suspendido la evaluacion continua.

En este caso se conserva la nota de la evaluacion parcial y final y el alumno debe presentar,
el dia correspondiente al examen de la convocatoria extraordinaria, el trabajo que los
profesores le especifiquen. Se mantienen los pesos de la evaluacién continua y la evaluacién
parcial y final como en la convocatoria ordinaria.

3. El alumno ha suspendido las dos partes de la asignatura.

En este caso el alumno deberd presentar el examen y el trabajo que los profesores le
especifiquen, el dia correspondiente a esta convocatoria. Se mantienen los pesos de la
evaluacion continua y la evaluacion parcial y final como en la convocatoria ordinaria.

4. El alumno ha solicitado concurrir a la convocatoria extraordinaria teniendo una nota de
5 o superior en la convocatoria ordinaria. En este caso, la nota final de la asignatura sera la
correspondiente a esta convocatoria, pudiendo ser superior, igual o inferior (incluido el
suspenso) a la nota de la convocatoria ordinaria. Ademas, si una vez solicitada la
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concurrencia al examen, no se presenta, constara un "No Presentado" y tendra que volver a
cursar la asignatura.

En esta evaluacion el alumno debera presentar el examen correspondiente a la evaluacion
parcial y final y el trabajo que los profesores le especifiquen, el dia correspondiente a esta
convocatoria. Se mantienen los pesos de la evaluacién continua y la evaluacion parcial y final
como en la convocatoria ordinaria.

PLAGIO Y COPIA

En caso de plagios en la entrega de trabajos y otras irregularidades como copiar en los
examenes, se sancionara de acuerdo con la normativa y dicha infraccién quedara reflejada
en el expediente.

HORARIOS DE ATENCION

Previa cita por correo electrénico con el profesor correspondiente:
Alvaro Lleo De Nalda: alleo@unav.es

Victoria Maria Rodriguez Chacén: vrodriguez@unav.es

Javier Morras Iturmendi: fmorrasi@external.unav.es

Nerea Seoane: nseoane@external.unav.es

Silvia Zabalza Medina: szabalzam@external.unav.es

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica:
Gestidn estratégica de personas y competencias

Ariza Montes, José Antonio Morales Fernandez, Emilio

ISBN:9788448194864 Editorial: McGraw-Hill Interamericana de Espafia

Fecha de la edicién:2015

Localizalo en la Biblioteca

La Gestion de los Recursos Humanos
Dolan, S., Valle Cabrera, R., Jackson E.Sy Schuler, R.S.

(2007). (32 Ed). McGraw Hill. Localizalo en la Biblioteca

Habilidades de negociacién. Todos podemos ganar.
Aramburu-Zabala Luis.

ISBN 9788436819342 Editorial: Pirdmide. Fecha de la edicién: 2010


?VxJw3wfC56=1706934659&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1706934659&3cCnGYSz89=kV9g4rQonWSHOc0f8HQ5QBUANKFsbMNAI%2Fbl97QZaao%3D#
?VxJw3wfC56=1706934659&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1706934659&3cCnGYSz89=kV9g4rQonWSHOc0f8HQ5QBUANKFsbMNAI%2Fbl97QZaao%3D#
?VxJw3wfC56=1706934659&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1706934659&3cCnGYSz89=kV9g4rQonWSHOc0f8HQ5QBUANKFsbMNAI%2Fbl97QZaao%3D#
?VxJw3wfC56=1706934659&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1706934659&3cCnGYSz89=kV9g4rQonWSHOc0f8HQ5QBUANKFsbMNAI%2Fbl97QZaao%3D#
?VxJw3wfC56=1706934659&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1706934659&3cCnGYSz89=kV9g4rQonWSHOc0f8HQ5QBUANKFsbMNAI%2Fbl97QZaao%3D#
http://www.marcialpons.es/autores/ariza-montes-jose-antonio/1153446462/
http://www.marcialpons.es/autores/morales-fernandez-emilio/1114411/
http://www.marcialpons.es/editoriales/mcgraw-hill-interamericana-de-espana/2929/
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991008317439708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991008317439708016
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Localizalo en la biblioteca.

Derecho del Trabajo.
Montoya Melgar Alfredo.
Tecnos. (2016). (362 edicidn)

Localizalo en la Biblioteca (Ed.2021)

Bibliografia recomendada:

De la Calle, M.C., Ortiz de Urbina, M. (2014). Fundamentos de Recursos Humanos (22 Ed).
Pearson.

Chiavenato, I. (2011). Administracion de Recursos Humanos. El Capital Humano de las
Organizaciones (8% Ed), McGraw Hill.

Ivancevich. J.M. (2006). Comportamiento Organizacional (72 Ed.). McGraw Hill.
Recursos en Internet:

http://blog.iese.edu/antonioargandona
http://retos-directivos.eae.es/articulos

http://yoriento.com/

http://www.bbvacontuempresa.es/recursos-humanos

https://www.lexa-online.com/


https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991001696029708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991004267439708016

