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Emprendimiento en comunicacién
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PRESENTACION

® Breve descripcién: Emprendimiento en Comunicacion es una asgintaura
principalmente practica, en la que se aportan ideas y técnicas para identificar
necesidades insatisfechas en el publico, descubrir oportunidades de negocio,
conocer el mercado, analizar la competencia y elaborar un plan de negocio. Se
elaborara un plan de negocio de los Proyectos Fin de Grado o de otras
propuestas. Se trata de proporcionar conocimientos que permitan lanzar al
mercado un nuevo negocio viable relacionado con el ambito de la comunicacion.
Las competencias y habilidades que el alumno debe desarrollar: a) capacidad
analitica para comprender todos los factores que inciden en el lanzamiento de
un negocio; b) desarrollar ideas creativas para resolver problemas practicos; ¢)
adquirir capacidad argumentativa para convencer a un inversor.

e Titulacién: Periodismo, Marketing y Comunicacién Audiovisual

e Médulo/Materia:

® Grado en Marketing. Nivel 1. Mddulo VII. Formacion complementaria. Nivel 2:
Materia: Optatividad

e Grado en Comunicacion Audiovisual. Médulo 6. Materia 1. Formacion
Complementaria.

® Grado en Periodismo. Médulo 5. Materias 1. Formacién Complementaria.

® ECTS: 3

e Curso, semestre: 3-4°, segundo semestre

e Caracter: optativa

¢ Profesorado: Mercedes Medina

e |[dioma: espariol

e Aula, Horario: sala 1140 de la 2° planta de FCom, Jueves 12:00-13:45

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Competencias)

Grado en Marketing
COMPETENCIAS BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de
estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudio

COMPETENCIAS GENERALES

CG3 - Conocer las herramientas y técnicas propias de los procesos de innovacion y
emprendimiento que se producen en torno a la gestion del marketing
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CG4 - Aplicar las herramientas del marketing a partir de un andlisis y una comprensién
profunda del funcionamiento de los mercados y del comportamiento de los consumidores.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS (OPTATIVIDAD GENERAL)

CEO9 Adquirir habilidades para desarrollar campafias de comunicacién y de marketing
basadas en storytelling.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Grado en Periodismo

1.CONOCIMIENTOS

RA1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de
estudio

RA3 - Conocer y valorar el hecho comunicativo en sus multiples dimensiones; histérica,
econdmica y empresarial, legal, deontoldgica y tecnoldgica.

RA6 - Poseer habilidades para estar en condiciones de poder desarrollar proyectos
emoresariales de emprendimiento.

2.HABILIDADES

RA11 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudio.

RA14 - Aplicar habilidades de trabajo en equipo y liderazgo encaminadas a la toma de
decisiones responsable y a la reoslucién de conflictos.

Grado en Comunicacién audiovisual

1.CONOCIMIENTOS

RA1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de
estudio.

RA2 - Conocer y valorar el hecho comunicativo en sus multiples dimensiones; histérica,
econdémica y empresarial, legal, deonoldgica y tecnolégica.

2.HABILIDADES

RA10 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
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elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudio.

RA13 - Aplicar habilidades de trabajo en equipo y liderazgo encaminadas a la toma de
decisiones responsable y a la reoslucion de conflictos.

3.CAPACIDADES

RAO15 - Poseer habilidades para estar en condiciones de poder desarrollar proyectos
empresariales de emprendimiento.

PROGRAMA

1. Emprender

Video: ¢te atreves a sofar?

1.1. ¢Qué significa emprender? Video sobre superacién personal (Luzu)

1.2. Detectar necesidades. Fuentes de inspiracién ;Haces lo que amas? (generaciones)

1.3. Tendencias 100 years of fantastic technology predictions

2. Plan de negocio

Modelo CANVAS (cfr. OSTERWALDER, Alexander y PIGNEUR, Yves (2012) Generacion de
modelos de negocio, Barcelona: Deusto Localizalo en la Biblioteca)

Video: El valor del proceso

3. Propuesta de valor

3.1. Identificacion de necesidades o problemas sin resolver
3.2. Conceptualizacion de la propuesta de valor

3.3. Analisis de la competencia

Video ¢Por qué esta dispuesto a pagar el cliente?

4. Orientacion a clientes

4.1. Identificacion del publico objetivo
4.2. Lean Canvas

4.3. Mapa empatico

5. Actividades clave

5.3.1. Produccion

5.3.2. Promocion

5.3.3. Distribucién

5.3.4. Comercializacion


http://www.youtube.com/watch?v=g6oIsnDIfqg
https://www.youtube.com/watch?v=BB1Nt6ROECs%20
https://www.youtube.com/watch?v=gtUqscKF1XA
http://www.youtube.com/watch?v=QaDLEgcPc8k&playnext_from=TL&videos=ejggVW-cLa4&feature=rec-LGOUT-exp_fresh%2Bdiv-1r-1-HM
http://www.youtube.com/watch?v=QaDLEgcPc8k&playnext_from=TL&videos=ejggVW-cLa4&feature=rec-LGOUT-exp_fresh%2Bdiv-1r-1-HM
https://ezproxy.unav.es/login?url=https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&site=eds-live&db=cat00378a&AN=bnav.b2490308
http://www.youtube.com/watch?v=I1ztQik4sg0
http://www.youtube.com/watch?v=I1ztQik4sg0
http://www.youtube.com/watch?v=I1ztQik4sg0
http://www.youtube.com/watch?v=I1ztQik4sg0
https://youtu.be/kGht6KyNZzI
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6. Estructura de costes

En este blog encontraras una hoja de excel para hacer el presupuesto
Impuestos en Espafia

Impuestos.docx7. Fuentes de ingresos

8. Financiacién

8.1. Estructura mercantil

Ventajas de ser autbnomo.docx9. El pitch

9.1. Comunicacion eficaz
9.2. Coherencia y justificacion argumentada
9.3. La escucha

Elevator pitch

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases presenciales tedricas y practicas: 24 horas
Tutorias: 16 horas
Trabajos dirigidos: 35 horas

1. La exposicién de la propuesta de negocio y critica a la IA como herramienta para
emprender

1) Fecha del pitch del plan de negocio: 16 y 23 de abril de 2026. Duracién maxima de la
presentacion: 5 minutos

Criterios de evaluacion:

e 1. Claridad y concisién en la propuesta de valor: concepto de negocio donde se
definan todos los elementos diferenciales en dos lineas.

e 2. Tino en anticipar necesidades. Justificacion convincente. Orientacion a
clientes: identificacion del publico objetivo.

® 3. Realismo en el plan de negocio: sobre todo en detectar una fuente de
ingresos segura y prevision de crecimiento. Plan de financiacion realista.

e 4 Justificacion de todas las decisiones y actitud abierta a sugerencias.

Se evaluara de acuerdo a las siguientes preguntas:

e ;Ha definido en una frase clara, concisa y convincente su negocio?

¢ ;Ha mostrado su valor diferencial con respecto a sus competidores?
e ;Ha identificado a sus clientes? ;cuantos son?

¢ ;Ha explicado cémo y cuéndo se originan los ingresos?

® ;Ha calculado de modo realista y conciso los gastos?

e ;Cuanto dinero necesita para lanzar el negocio?


https://ijnet.org/es/resource/consejos-de-contabilidad-para-emprendedores-de-periodismo
https://unav.blackboard.com/bbcswebdav/pid-2784365-dt-content-rid-25588061_1/xid-25588061_1?Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1774672269&3cCnGYSz89=HBI2D6pBTM9iH3HYnxloPRpBZ4fDlHwTqVRCjnJuPMk%3D
https://unav.blackboard.com/bbcswebdav/pid-2784365-dt-content-rid-25588062_1/xid-25588062_1?Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1774672269&3cCnGYSz89=wsfbg1cqMQ%2B1Kj8NC7B%2BPzMJKYVg%2BcMHfIO6DzhBGqA%3D
https://www.mindtools.com/pages/article/elevator-pitch.htm
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® ;Qué garantias ofrece de viabilidad? ;cuales son sus objetivos comerciales?
¢sefiala posibilidad de escalar el negocio?
¢ ;Ha justificado la sociedad mercantil elegida?

2) Fecha de entrega de la critica a la IA como herramienta para emprender: 16 y 23 de abril
de 2026.

Extension maxima: 5 folios Din-a 4. Se entregara en mano a la profesora el dia de la
presentacién. Incluira:

e | a lA utilizada y la relacion de prompts utilizada por el alumnos

e Analisis critico de las respuestas obtenidas de la IA: debe incluir una reflexién
donde se identifiquen errores, lugares comunes en cada uno de los bloques del
CANVAS

o Reflexién sobre limites de la IA

® Propuesta de mejoras fundamentadas

Se evaluara la capacidad critica y reflexiva del alumno, su preparacién y trabajo para
emprender con ideas propias y originales, la investigacion previa que permite cuestionar las
respuestas de la IA.

Los trabajos académicos que empleen libros, articulos, peliculas, sitios web o cualquier otro
tipo de contenido como recurso documental, deberan detallar las fuentes consultadas. Para
eso, cuando corresponda, se recomienda emplear el estilo de citacion de la American
Psychological Association (APA) <https://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/>.

2, La participacién en clase y realizacion de las actividades enregables: donde se manifieste
la lectura de los textos o el trabajo continuo del alumno/a desde el primer dia.

La asignatura esta basada en parte en el libro: OSTERWALDER, Alexander y PIGNEUR, Yves
(2011) Generacion de modelos de negocio, Barcelona: Deusto. Localizalo en la Biblioteca

3. La exposicién del libro. A lo largo del curso, los alumnos deben elegir un libro y exponer
en clase qué podemos aprender de emprendedores con talento o de negocios innovadores.
Se valora la capacidad de sintesis, la critica, la originalidad y el orden en las ideas expuestas.
Duracion: 4 minutos maximo (5 diapositivas o un folio Din-a 4). Si no diera tiempo a
exponerlo en clase, habra que entregar un video.

EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA

En la convocatoria ordinaria de esta asignatura no hay prueba final de conocimientos.
La nota final resultara de la ponderacion de las actividades del curso:

- la presentacion del libro (20%)

- la participacién en las actividades a lo largo del curso (30%)

- pitch de la propuesta de negocio (30%) y analisis critico de la IA como herramienta para
emprender (20%)

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA


https://biblioguias.unav.edu/inteligencia-artificial-generativa
https://ezproxy.unav.es/login?url=https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&site=eds-live&db=cat00378a&AN=bnav.b2351988&group=main&profile=eds&scope=site

Universidad
de Navarra

Para la calificacion de la convocatoria extraordinaria sélo se contabilizaran las respuestas del
examen.

La Facultad de Comunicacién promueve el uso ético de las fuentes documentales y los
recursos informativos.

Por este motivo, en esta asignatura no se admite el plagio. Sera sancionada toda copia en
trabajos, ejercicios o examenes. Se considera plagio la presentacion de un trabajo que, en su
totalidad o en parte, reproduce sin la debida atribucién contenidos textuales, graficos y/o
audiovisuales ajenos.

Asimismo, no se admite el fraude. Sera sancionado cualquier engafio, simulacién o
falsificacion empleado para mejorar, por vias ilegitimas, los resultados académicos.

Los trabajos y examenes deberan observar la debida correccién ortografica y gramatical.
Este factor incidira en la evaluacion.

HORARIOS DE ATENCION

Dra Mercedes Medina (mmedina@unav.es)

e Edificio Sdnchez Bella. Departamento de Marketing y Empresas de
Comunicacion. Planta baja. Despacho 770
® Horario de tutoria: enviad un email a la profesora para acordar cita previa

BIBLIOGRAFIA

Sobre Emprendimiento

ALEMANY, Luisa y PLANELLAS, Marcel (2011) Emprender es posible, Barcelona: Deusto.
ALVAREZ DE MON, Santiago (2012) Aprendiendo a perder, Plataforma editorial.

ARNAL, José Carlos (coord.) (2003) Creacion de empresas: los mejores textos. Barcelona: Ariel.

BARBA, Enric (2011) Innovacion. 100 consejos para inspirarla y gestionarla, Barcelona: libros
de cabecera.

BOYD, Drew y GOLDENBERG, Jacob (2014) Dentro de la caja. El proceso creativo que
funciona en todos los casos. Empresa Activa.

BOYLE, Raymond y KELLY, Lisa W. (2012) The Television entrepreneurs. Social change and
Public understanding of business. Ashgate.

CAPODAGLI, Bill y JACKSON, Lynn (2011) Innovar al estilo Pixar. Lecciones de negocios de la
empresa de recreacion mas creativa del mundo, Madrid: McGrawHill.

CLARK, Tim (2012) Tu modelo de negocio, 2% ed. Barcelona: Deusto

COLLINS, Jim (2001) Good to Great, New York: HarperBusiness.


mailto:mail@unav.es

Universidad
de Navarra

DEL CASTILLO, Angel (2008) 18 axiomas fundamentales de la investigacion de mercados, La
Corufa: Netbiblo.

DOMINGO, Carlos (2013) El viaje de la innovacidn. Deusto.
DOMINGUEZ, Eva (2012) Microperiodismos. Aventuras digitales en tiempos de crisis. UOC.

DRUCKER, Peter F. (1986) La innovacion y el empresario innovador: la prdctica y los principios
, Barcelona: EDHASA.

DUCKWORTH, Angela (2016) El poder de la pasién y la perseverancia

FERNANDEZ IRIGOYEN, Luis Ignacio (2011) Cémo cortejar a tu banco para que te diga “si
quiero”, Zaragoza: Actualidad Media.

GADNER, Howard y DAVIS, Kati (2014) La generacion app: como los jovenes gestionan su
identidad, su privacidad y su imaginacion en el mundo digital. Barcelona: Paidds.

GARCIA-MILA, Pau (2011) Estd todo por hacer. Cuando el mundo se derrumbe, hazte
emprendedor, 4° ed., Barcelona: Plataforma ediciones.

GOLEMAN, Daniel (2013). Focus: desarrollar la atencidn para alcanzar la excelencia.
Barcelona: Kairos.

GOSENDE, Javier (2011) El libro del iemprendedor. Desarrolla con éxito tu negocio en Internet
, Barcelona: Anaya.

HAN, Byung-chul (2021) No-cosas. Taurus.
HAMEL, Gary (2001) Férmulas de estrategia empresarial, Barcelona: Planeta.
HARTLIEB, Petra (2015) Mi maravillosa libreria. Periférica.

HERRERA, Daniel y BROWN, Daniel (2006) La guia del emprendedor. Combinaciones
transgresoras para crear un negocio Unico, Barcelona: Empresa Activa.

INARAJA, Francisco Javier (2010) Lanzate ya. Cémo hacer realidad tu idea de negocio,
Barcelona: Planeta.

KAGASAKY, Guy (2016) El arte de empezar 2.0. llustrae.
KELLEY, Tom (2010) Las diez caras de la innovacion, Paidoés.

KOTLER, Philip y TRIAS DE BES, Fernando (2011) Innovar para ganar. El modelo ABCDEF,
Empresa activa

LESTER, David (2011) Cdmo empezaron, 18 buenas ideas que se convirtieron en grandes
empresas, Barcelona: Profit.

LIZARRALDE, E. (2014) Economia de la participacién. Madrid: San Antonio. http://a.eoi.es
/economiaparticipacion

MAQUEDA, Javier, OLAMENDI, Gabriel y PARRA, Francisca (2003) Tu propia empresa: un reto
personal: manual dtil para emprendedores, Madrid: ESIC.

MASGRAU, Mariona, CROS, Susanay FROASTE, Alex (2009) jBuena idea! Recursos para
estimular la creatividad, Barcelona: ESADE Alumni.


http://a.eoi.es/economiaparticipacion
http://a.eoi.es/economiaparticipacion

Universidad
de Navarra

MEYER, Pedro (2009) Emprendedores. 25 casos de éxito en el mundo empresarial,
Barcelona: Alienta editorial.

MICHALKO, Micahel (2001) Thinkeroty: cémo desarrollar la creatividad en la empresa.
Gestién 2000.

MIRANDA, Adrian; ALONSO, Manuel (2016) La empresa colaborativa: la nueva revolucion
econdémica. Pearson.

PANIAGUA, Esther (2021) Error 404: ;Preparados para un mundo sin internet? Debate.
PEGO, Gustavo; LUQUIN, David (2018) Creacion de empresas de moda. ISEM-EUNSA.

PETERS, Thomas ] (1992) En busca de la excelencia: lecciones de las empresas mejor
gestionadas de Estados Unidos, Barcelona: Folio.

PICARD, Robert (2012) La creacion de valor y el futuro de las empresas informativas,
MediaXXIl.

SETCH, Godin (2012) ;Eres imprescindible?, Planeta.

SUAREZ SANCHEZ OCANA, Alejandro (2011) Ha llegado la hora de montar tu empresa,
Barcelona: Deusto

TZU, Sun (2001) E/ arte de la guerra, Madrid: Fundamentos

VECIANA, José Maria (2005) La creacion de empresas: un enfoque gerencial, Barcelona: La
Caixa.

WOODARD, Cheryl (2000) Who funds magazine startups? http://www.publishingbiz.com/html
/particle9.html.

Historias de emprendedores o empresas de éxito
Disney

MASTERS, Kim, The keys to the kingdom: the rise of Michael Eisner and the fall of everybody
else, New York: Harper Business, 2001, L 037.491.

FLOWER, Joe, Prince of the magic kingdom: Michael Eisner and the re-making of Disney, New
York, N.Y.: J. Wiley, 1991, L 037.494.

IGER, Robert, Lecciones de liderazgo positivo. Mi gran aventura al frente de la empresa que
ha convertido la magia en realidad, 2020. O 083.107.

GROVER, Ron, The Disney Touch, Mc Graw-Hill, 1997.

SLYWOTSKY, Adrian, J.; MORRISON, David, The Profit Zone: How strategic business design will
lead you to tomorrow’s profits, Randsom House, Nueva York, 1997, pp. 193-216

WETLAUFER, Suzy, “Common sense and conflict. An Interview with Disney’s Michael Eisner”,
Harvard Business Review, 1-11/2000, pp. 115-124.

Pixar

CATMULL, Ed (2014) Creatividad, S.A. Cémo llevar la inspiracion al infinito y mds alla. Conecta.


?VxJw3wfC56=1722320944&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1722320944&3cCnGYSz89=RT2kKW8sXu0yX6%2F8p2CLZXxCmbayzfMqPFIj%2BdBHxww%3D#

Universidad
de Navarra

KNOPF, Alfred A., The Pixar touch: the making of a company, Price, David Andrew, New York,
2008, L 038.184

PAIK, Karen, To infinity and beyond;: the story of Pixar Animation Studios, San Francisco:
Chronicle Books, 2007, L 038.140, SL 035.081.

Apple

ELLIOT, Jay (2011) El camino de Steve Jobs. Liderazgo para las nuevas generaciones, Madrid:
Aguilar.

ISAACSON, Walter, Steve Job: la biografia, Madrid: Debate, 2011 H 053.869

Conde Nast

SEEBOHM, Caroline, The man who was Vogue: the life and times of Condé Nast, New York:
The Viking Press, 1982, L 027.619.

The Washington Post

GRAHAM, Katharine. Una historia personal: mujer, periodista, empresaria, editora de "The
Washington Post", versién espafiola de José Manuel Calvo Roy y Maria Luisa Rodriguez Tapia,
Madrid: Alianza, 1998. LEG 150.627, H.048.080.

Google

SUAREZ SANCHEZ OCANA, Alejandro (2012) Desnudando a Google, Barcelona: Deusto.

HERRAMIENTAS DE IA PARA EMPRENDER
GPT analisis de idea de negocio:

https://chatgpt.com/g/g-688762f88c548191b50266fa8374c5c6-gpt-para-analizar-idea-de-
negocio

GPT de plan de emprendimiento:

https://chatgpt.com/g/g-6887620696888191b4d0c7319f7c2c25-gpt-creador-de-plan-de-
entrenamiento

Gpt de propuesta de valor:

https://chatgpt.com/g/g-6887635a8dc8819184a186ef1c54acab-gpt-propuesta-de-valor
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