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PRESENTACION

Breve descripcién:

Algunos de los aspectos a los que se debe enfrentar todo orientador es el qué y el cdmo de
su trabajo.

La primera pregunta se responde acudiendo a los diferentes contenidos que todo
orientador familiar debe conocer y dominar, y que deben ayudarle en su tarea profesional
realizada bien con padres, bien con formadores familiares.

La segunda pregunta, en cambio, hace referencia mas bien a la metodologia que puede
seguirse en esa tarea de orientacion y guia.

Precisamente esta asignatura quiere plantear, y acercar al alumno a algunos posibles
modelos y técnicas que pueda emplear en la orientacién familiar.

Por tanto, esta asignatura tiene un caracter eminentemente metodoldgico, donde se
pretende fundamentalmente presentar las posibilidades que un orientador familiar tiene
para poder orientar y formar a los miembros de una familia, por tanto, responder al cdmo
de la orientacion.

Esta asignatura quedaria carente de sentido, y peor aun de contenido, si no se viera
complementada por otras muchas que ofrezcan al orientador los temas y la formacién
necesaria sobre el qué orientar. Con esto queremos remarcar que el solo conocimiento de
unas técnicas no forja al buen orientador, para ello es necesario tener bien afianzados unos
conocimientos sobre la orientacién familiar, ademas del aval de la experiencia.

e Titulacidn: Modelos de Orientacion en Psicopedagogia Familiar.

e Médulo/Materia: Médulo 2. Bases Conceptuales Especificas / Educacion.
e ECTS: 2,5

e Curso, semestre: Primer curso, segundo semestre.

e Caracter:

e Profesor: Dr. Alvaro Balaguer Estafia.

¢ |[dioma: Castellano.

e Aula, Horario:

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Se requiere haber cursado las asignaturas de "Fundamentos de pedagogia familiar" y
"Psicologia de las edades".

PROFESOR

Alvaro Balaguer Estafia
Profesor Contratado Doctor del Departamento de Aprendizaje y Curriculum.
Facultad de Educacién y Psicologia.
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Profesor de:

Modelos de orientacién en Psicopedagogia familiar.

Biografia Académica:

Doctor en educacion por la Universidad de Zaragoza. Profesor de la Facultad de Educaciony
Psicologia de la Universidad de Navarra. Miembro del Grupo de Investigacién en Educacién,
Ciudadania y Caracter. Su investigacion se centra en la Educacién del Caracter, en la linea
del Desarrollo Positivo Adolescente. En este marco, es investigador en diversos proyectos
nacionales e internacionales.

COMPETENCIAS

CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informaciéon que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y
sin ambigledades.

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CG2 Poseer habilidades de gestién de la informacion y de la toma de decisiones en temas
relacionados con el matrimonio y la familia.

CG3 Aplicar los conocimientos en la practica: andlisis, diagnostico y resolucién de problemas
y conflictos familiares.

CG5 Buscar, seleccionar y manejar la bibliografia especializada en matrimonio y familia.

CG6 Manejar los soportes informaticos: plataforma online y otras aplicaciones informaticas
usadas en el master.

CG7 Trabajar en equipos interdisciplinares con alumnos procedentes de distintas culturas.
CG8 Disefiar y gestionar proyectos y estrategias didacticas.

CE8 Conocer los modelos, procedimientos y técnicas socio-pedagdgicas y psicoldgicas para la
evaluacion, orientacion y educacion conyugal y familiar.

CE10 Educar y asesorar acerca del normal desenvolvimiento de las relaciones conyugales y
familiares a lo largo de los diversos ciclos de la vida.

OBJETIVOS

e Comprender en qué consiste la llamada orientacién familiar, y su relacion con la
educacion familiar.

e Conocer los dos grandes modelos que se pueden llevar a la practica en la
orientacion familiar: personalizado y en actividades de grupo, prestando
especial atencion dentro del primer modelo a la entrevista; y dentro del segundo
a las distintas técnicas de dinamica de grupo.
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® Interiorizar todos los elementos, técnicas y actitudes necesarias para el
desarrollo de una entrevista.

e Conocer y analizar los fundamentos tedricos de las siguientes técnicas: Role-
Playing; Torbellino de ideas; Debate dirigido; Pequefio grupo de discusién;
Phillps 6/6; Método de estudio de casos; Simposio; Mesa redonda; Panel y
Debate publico.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Con el estudio y realizacion de los trabajos de esta asignatura los alumnos seran capaces de
distinguir las dos principales fases del proceso de orientacién familiar.

Los alumnos seran capaces de redactar un Caso para ser empleado en un curso de
Orientacion Familiar.

Los alumnos conoceran como llevar a cabo una entrevista de orientaciéon familiar y el
empleo de sus principales técnicas.

PROGRAMA

UNIDAD DIDACTICA I: INTRODUCCION

Tema 1.1. La orientacién familiar: aproximacién conceptual.
UNIDAD DIDACTICA II: LA ORIENTACION PERSONALIZADA

Tema 2.1. La entrevista de orientacién.

Tema 2.2. Elementos y tipos de entrevista.

Tema 2.3. Fases del proceso y estructura de la entrevista.

Tema 2.4. Técnicas y normas practicas de la entrevista.

UNIDAD DIDACTICA Ill: LA ORIENTACION EN ACTIVIDADES EN GRUPO

Tema 3.1. Técnicas en las que el grupo interviene activamente (l).
Tema 3.2. Técnicas en las que el grupo interviene activamente (l).

Tema 3.3. Técnicas de grupo con intervencion de expertos.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica:

Para el estudio de esta asignatura se ha elaborado, a partir de la bibliografia
complementaria, un dossier de materiales que el alumno tiene disponibles en el apartado de
Documentacién de la asignatura. Por tanto, no es necesario comprar ningun libro para
estudiar esta materia.

Una advertencia general respecto al material de estudio ofrecido. El material empleado
proviene del ambito de la orientacién escolar, por tanto, los términos profesor y alumno
aparecen con frecuencia, no obstante, la metodologia seleccionada que se aplica en el
ambito escolar es igualmente valiosa para la orientacién familiar. Las técnicas aqui
seleccionadas y expuestas pueden emplearse igualmente en la orientaciéon familiar, aunque
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por respetar la version original de los materiales no se ha reemplazado los términos
profesor, por orientador, ni el de alumno, por orientando.

Bibliografia complementaria:

® Bisquerra Alzina, R. (Ed.), Modelos de orientacion e intervencion psicopedagogica
, Praxis, Barcelona 1998. Localizalo en la Biblioteca

e Fernandez Otero, O. ;Qué es la orientacion familiar? EUNSA, Pamplona 1984.
Localizalo en la Biblioteca

® Gonzalez-Simancas, J. L. y Duran, M. L., Orientacion educativa. Departamento de
Didactica y Orientacion. Universidad de Navarra, Pamplona, 1991.

® Gosdlbez Celdran, A., Técnicas para la orientacion psicopedagdgica. CEPE,
Madrid 1990. Localizalo en la Biblioteca

e Lazaro, A. y Asensi, J., Manual de orientacidon escolar y tutoria. Narcea, Madrid
1987.Localizalo en la Biblioteca

e Navarro, A. M., Isaacs, D. y Fernandez Otero, O. Casos de educacion familiar,
EUNSA, Pamplona 1972. Localizalo en la Biblioteca

® Repetto Talavera, E. (Ed.). Orientacién escolar, profesional y personal. UNED,
Madrid 1983. Localizalo en la Biblioteca

® Reynolds, J. I., El método del caso y la formacion en gestion. (22 ed.). IMPIVA,
Valencia 1992.Localizalo en la Biblioteca

® Rios Gonzalez, J. A. Manual de orientacion y terapia familiar: (enfoque sistémico
tedrico-practico), Instituto de Ciencias del Hombre, Madrid 1994. Localizalo en la
Biblioteca

e Roman Sanchez, J. M. y Pastor Mallol, E. La tutoria: Pautas de accion e
instrumentos utiles al profesor-tutor, CEAC, Barcelona 1984. Localizalo en la
Biblioteca

e Silva, F. La entrevista. En Ferndndez-Ballesteros, R. (Ed.), Introduccion a la
evaluacion psicoldgica | (pp. 252-278). Piramide, Madrid 1993. Localizalo en la
Biblioteca

METODOLOGIA

Para el estudio de cada una de las lecciones de esta asignatura se recomienda seguir las
indicaciones que se ofrecen en cada leccion. Como linea general se aconseja al alumno que
en cada tema haga una primera lectura del material recomendado, haga esquemas o mapas
conceptuales del contenido, responda a las preguntas de autoevaluacién planteadas y, si se
indica, finalmente realice los trabajos obligatorios.

NOTA METODOLOGICA

Las tareas que se proponen bajo el epigrafe "PROXIMAS TAREAS A REALIZAR EN ESTA
ASIGNATURA" estan enlazadas al CALENDARIO y responden a la secuencia de trabajo
propuesta en el CRONOGRAMA de cada asignatura. Es solo una propuesta de trabajo.

En el apartado "EXAMENES Y AUTOEVALUCIONES" el alumno puede acceder a todas las
autoevaluaciones de la asignatura y realizarlas cuantas veces necesite y en la secuencia
temporal que mejor se ajuste a su disponibilidad de tiempo.

VOLUMEN Y DISTRIBUCION DE TRABAJO

ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS


https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991006650689708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991001292809708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991006319949708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991008813999708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991000453109708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991001420619708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991006917799708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991007038499708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991007038499708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991003264689708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991003264689708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991005688749708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991005688749708016
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AF1 Clases online 25
AF4 Trabajos dirigidos 10
AF5 Tutorias 6
AF6 Estudio personal 17,5
AF7 Evaluacion 4
EVALUACION
Procedimiento  Tipo Contenidos % nota final Método

Verdadero-falso Temas: 1.1, 2.1,
Examen final y eleccién 2.2,23,24,31, 70% On-line
multiple 3.2y33

Examen sobre la
técnica de Reflejo Eleccién multiple Leccion 2.4 5% On-line
de Sentimiento

Envio del caso a
través del Buzoén
de entregas de la
plataforma

Trabajo Individual Elaborar un caso Leccion 3.2 25%

La evaluacion de esta asignatura esta constituida en un 70% por un examen final sobre los
contenidos conceptuales de la asignatura, y en un 30% por ejercicios practicos: una
autoevaluacién, y un trabajo individual. Las tres actividades tienen caracter obligatorio, es
necesario por tanto, la realizacién del examen y de los dos trabajos para poder calcular la
nota de la asignatura.

1) El examen final sera de preguntas objetivas -tipo verdadero/falso y eleccion multiple-.

2) El examen sobre la "Técnica de Reflejo de sentimiento", es un ejercicio para practicar esta
técnica tan necesaria y Util en las entrevistas de orientacidn. Tiene un peso del 5% en la nota,
se tendrd en cuenta la realizacién o no del ejercicio, no la calificacion obtenida. Es un
ejercicio planteado para aprender, se puede repetir tantas veces como se quiera.
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Corresponde a la leccion 2.4 de la Unidad II. Tras leer unos fragmentos de entrevistas, tiene
que identificar qué respuesta del entrevistador manifiesta mejor el "reflejo de sentimiento"
del entrevistado.

Este examen se hara online, con preguntas de eleccién multiple. A continuacién tiene un
ejemplo de pregunta:

Un muchacho lleva 3 meses en una nueva clase. Durante una entrevista de orientacion dijo:-
No sé por qué, pero no me siento como si fuese uno de ellos. Son todos tipos bastante
agradables, pero por alguna razon parece que tienen un circulo cerrado y me hacen
sentirme un extrafio. Puede ser que sea yo; no sé.

a) ¢Por qué no aprovecha la primera oportunidad para hacer un favor a sus compaferos?
b) ¢Usted cree que el grupo no le acepta? (Respuesta correcta)
) Parece que a los otros no les gusta Vd. por alguna razon.

d) Usted no cree que le aceptaran si les deja algo mas de tiempo para que se den cuenta de
que Vd. es un tipo agradable.

3) El trabajo practico propuesto, tendra un peso del 25 %.
Corresponde a la leccion 3.2 de la Unidad Il1.

Consiste en redactar un caso sobre un tema que esta de plena actualidad: el uso de Internet
en el hogar familiar, y la necesidad de orientar a los padres para educar a sus hijos en un
correcto uso de la red de redes.

Para documentarse sobre el tema le proponemos que lea el documento "ejemplo de un
Caso" que aparece en la carpeta "Examenes, trabajos, casos y actividades" > "16.Elaboracion
de un caso practico".

Ejemplo de un Caso obtenido del libro: Navarro, A. M., Isaacs, D. y Fernandez Otero, O.
(1972) Casos de educacion familiar. Pamplona: EUNSA (pp. 39-60)

Este trabajo consiste en elaborar un Caso de una extensién maxima de 4 folios -a una cara-.
Se tendra en cuenta en la correccion, las pautas descritas en la leccion 3.2 que a
continuacioén se resumen:

® | a confeccidn previa de un guion esquematico con la informacién relevante del
caso, en la que se describa -en un maximo de 1 folio-:
e Al protagonista, y el antagonista, si lo hubiera.
e Entorno familiar.
® Problema principal.
® Laredaccion del caso (siguiendo las pautas y caracteristicas del caso).
e Algunas preguntas al final del caso (3 ¢ 4) para guiar la posterior discusion del
caso.

CONVOCATORIA ORDINARIA
Fechas: del 6 al 19 de mayo ambos inclusive.
CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Fechas: del 3 al 30 de junio ambos inclusive.
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La convocatoria extraordinaria seguird los mismos criterios que la ordinaria. A peticion del
alumno, se podran conservar las notas obtenidas en los elementos evaluables realizados.

HORARIOS DE ATENCION

En el Master en Matrimonio y Familia, el asesoramiento académico de los alumnos se realiza
a través del Sistema de Correo Interno (S.C.l.). Por este medio, el alumno se puede poner en
contacto con el profesor (y, viceversa) para resolver dudas, supervisar trabajos, aconsejar
bibliografia, etc., siempre dentro del ambito de la propia asignatura.

D Alvaro Balaguer Estafia. abalaguer@unav.es

® Despacho 1071 Edificio Sanchez-Bella. Planta 1.
e Horario de tutoria: Lunes de 3:30 pm a 5:30 pm (hora espafiola).



