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PRESENTACION

Esta asignatura trata de dar una visién general sobre los procesos psicolégicos que se
encuentran implicados en el comportamiento humano, desde aspectos como la memoria y
el aprendizaje, o los rasgos de personalidad hasta los procesos motivacionales y
emocionales que modulan el pensamiento. Para ello, se parte de la acepcién de que la
persona es un ser unica, duefia de sus percepciones, vivencias emocionales, juicios y
decisiones, las cuales dependeran, en ultima instancia, de las circunstancias sociales que le
rodeen.

Ademas, esta asignatura busca que los estudiantes adquieran habilidades basicas de
comunicacion interpersonal y de psicoeducacién. Asi, mediante la comprension del
comportamiento humano, la adquisicién de técnicas de comunicacion y la aplicacién de
estrategias de psicoeducacion se facilitarad la relacién interpersonal a través de la cual se
llevan a cabo los cuidados enfermeros, asi como, se adquirirdn los herramientas necesarias
para llevar a cabo una buena prevencién, promocién y rehabilitacién de la salud.

Descripcién de la asignatura
Datos Generales

@ Asignatura obligatoria de 6 ECTS (120-150h)

@ 1°" curso, 2° semestre

@ Idioma en que se imparte: Espafiol

@ Primer dia de clase: 12 de enero de 2027

@ Ultimo dia de clase: 21 de abril de 2027

@ Aula del hexagono: 4C

@ Profesores:

- Dra. Miren Idoia Pardavila Belio (mpardavila@unav.es) (profesora responsable)
- Dra. Alessandra Sambuceti Lewis (asambuceti@unav.es)

- DAa. Soffa Neddermann Carrillo (sneddermann@unav.es)

@ Moddulo: Médulo 1 de Formacién Basica de la Enfermeria.

@Materia 1. Estructura, funciéon y comportamiento del ser humano

OBJETIVOS Y COMPETENCIAS DE LA ASIGNATURA
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Objetivos de la asignatura

e Aprender las pautas evolutivas normales de la inteligencia, del lenguaje, de la
personalidad y de la motricidad-psicomotricidad desde el nacimiento hasta la
juventud.

e Comprender el comportamiento de la persona en funcion del género, grupo o
comunidad, dentro de su contexto social.

e Conocer las bases de los procesos de captacién, adquisicién, almacenamiento y
generacion de la informacion.

e Comprender que aspectos influyen en el desarrollo de conductas, para como
enfermeras fomentar a través de la psicoeducacion estilos de vida saludables, y
el autocuidado.

e Establecer una comunicacion eficaz con pacientes, familia, grupos sociales y
companferos, comprendiendo sin prejuicios a las personas, asegurando el
respeto a sus opiniones, creencias y valores, y garantizando el derecho a la
intimidad.

Resultados de aprendizaje

Resultados de aprendizaje basicos

CB1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un
area de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de
estudio.

CB2. Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudio.

Resultados de aprendizaje generales

CGO1. Ser capaz, en el ambito de la enfermeria, de prestar una atencién sanitaria técnica y
profesional adecuada a las necesidades de salud de las personas que atienden, de acuerdo
con el estado de desarrollo de los conocimientos cientificos de cada momento y con los
niveles de calidad y seguridad que se establecen en las normas legales y deontoldgicas
aplicables.

CG04. Comprender el comportamiento interactivo de la persona en funcién del género,
grupo o comunidad, dentro de su contexto social y multicultural.

CGO07. Comprender sin prejuicios a las personas, considerando sus aspectos fisicos,
psicolégicos y sociales, como individuos auténomos e independientes, asegurando el
respeto a sus opiniones, creencias y valores, garantizando el derecho a la intimidad, a través
de la confidencialidad y el secreto profesional.

CGO08. Promover y respetar el derecho de participacién, informacion, autonomia y el
consentimiento informado en la toma de decisiones de las personas atendidas, acorde con
la forma en que viven su proceso de salud -enfermedad.
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CGO09. Fomentar estilos de vida saludables, el autocuidado, apoyando el mantenimiento de
conductas preventivas y terapéuticas.

CG11. Establecer una comunicacién eficaz con pacientes, familia, grupos sociales y
compafieros y fomentar la educacion para la salud.

Resultados de aprendizaje especificos

CE09. Identificar las respuestas psicosociales de las personas ante las diferentes situaciones
de salud (en particular, la enfermedad y el sufrimiento), seleccionando las acciones
adecuadas para proporcionar ayuda en las mismas. Establecer una relacion empatica y
respetuosa con el paciente y familia, acorde con la situacién de la persona, problema de
salud y etapa de desarrollo. Utilizar estrategias y habilidades que permitan una
comunicacién efectiva con pacientes, familias y grupos sociales, asi como la expresién de sus
preocupaciones e intereses

PROGRAMA

Programa teérico

BLOQUE 1. PSICOLOGIA COMO CIENCIA

® Psicologia en Enfermeria
e Origen de la Psicologia como ciencia. Relaciéon con la salud y la enfermedad.
® Escuelas psicolégicas y bases fundamentales de sus teoriasGestalt
® Psicoanalisis
e Conductismo
e Cognitivismo
e Psicologia Positiva

BLOQUE 2: BASES NEUROPSICOLOGICAS Y DESARROLLO

e Introduccién al estudio de la conducta humana a través de la neurociencia:
neuromitos
o Neurobiologia de los procesos psicolégicos:El sistema nervioso y la
conducta humana
® Relacion entre alteraciones cerebrales y conducta
® Psicologia evolutivaConcepto y objetivos.
e Factores que caracterizan el desarrollo humano.
e Dimensiones de estudio.
® Teorias del desarrollo
e Etapas del desarrollo humano
® Desarrollo de la identidad

BLOQUE 3. PROCESOS DE CAPTACION DE LA INFORMACION:

® Sensacion, percepcion y representacion Percepcion
e Caracteristicas psicoldgicas de la percepcion
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® Tipos de percepcion
e Factores que intervienen en la percepcion
® Representacion
e Caracteristicas psicoldgicas de la representacion
e Tipos de representacion
® Fendmenos entre la percepcién y la representacion
e Trastornos de la percepcion y representacion

e Atencién Definicion y funciones de la atencion
o Tipos de atencién y modelos explicativos
e Estado de alerta
® Atencidon como vigilancia

® Atencion selectiva

e Atencién dividida

BLOQUE 4: PROCESOS DE ADQUISICION, ALMACENAMIENTO Y GENERACION DE
INFORMACION:

e Aprendizaje

e Definicion de aprendizaje

® Mecanismos basicos de la conducta
e Condicionamiento clasico

e Condicionamiento operante

® Aprendizaje cognitivo

e Aprendizaje observacional

e Memoria e inteligencia Definicion de memoriaArquitectura de la
memoria
® Procesos y niveles de procesamiento
® Olvido y estrategias para mejorar la memoria
e Definicion de inteligencia
e Modelos tedricos contemporaneos sobre la inteligencia
e Variaciones individuales en la capacidad intelectual
® Inteligencia y creatividad

® Lenguaje y pensamiento Conceptualizacion y teorias del
lenguajeComponentes y modalidades del lenguaje
e Conceptualizacion del pensamientoNaturaleza y
caracteristicas del pensamiento
® Procesos de pensamiento
® Tipos de pensamientos
e Funciones del pensamiento: Resolucién de problemas y Toma de
decisiones
® Relacién entre lenguaje y pensamiento
e Neuropsicologia del pensamiento: Programacién Neurolinguistica
(PNL)

BLOQUE 5: BASES DEL COMPORTAMIENTO HUMANO
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® Motivacion ;Qué es la motivacion?

e Necesidades humanas (primarias y secundarias)

® Explicaciones sobre la motivacion

® Motivacion intrinseca y extrinseca

® Motivacion y salud

® Emocion ;Qué es la emocidn? y ;por qué tenemos emociones?
® | a evolucion y las emociones

® Funcion de las emociones

e Clasificacion de las emociones

e Modelo integrador de la explicacién de las emociones
® Expresion y reconocimiento emocional

e Personalidad Definicién de personalidad

e Enfoques tedricos sobre la personalidad

® Personalidad, salud y enfermedad

® Evaluacion de la personalidad

o Clasificacion de la personalidad

® Modelos de la personalidad

BLOQUE 6: EL INDIVIDUO EN EL GRUPO Y EN LA SOCIEDAD

® Roles y relaciones familiares en el proceso salud-enfermedad
e Definicion y caracteristicas de la estructura familiar

® Modelo sistémico familiar

® Psicologia social

® La situacién como guia de nuestra conducta

® Teorias que explican la influencia

® Percepcidn de a la situacion

® Interpretacién de la situacion

BLOQUE 7: COMPETENCIAS EMOCIONALES DEL PERSONAL DE ENFERMERIA

® Inteligencia emocional en Enfermeria
® Inteligencia emocional y salud
® Modelo piramidal para el desarrollo de la Inteligencia emocional
® Relacidn terapéutica y habilidades de comunicaciéon
e Caracteristicas de la relacién terapéutica
® Principios fundamentales
® Aspectos claves
® Modelos de relacién
® La alianza terapéutica
e Habilidades en la relacién con la persona
e Escucha activa y comunicacién no verbal
e Empatia
® Aceptacién
® Asertividad
® Gestidon emocional
e Manejo de situaciones dificiles

BLOQUE 8: PSICOTERAPIA-PSICOEDUCACION
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e Definicion y componentes de la psicoterapia
® Principales modelos y estrategias de psicoterapia o psicoeducacion en
enfermeria
® Modelo transtedrico de Prochaska y DiClemente
e Consejo Breve
® Entrevista Motivacional
e Manejo de contingencias
® Terapia de grupo
® Manejo del estrés

ACTIVIDADES FORMATIVAS

1.- Clases expositivas: 48 horas (1,9 ECTS)

En estas clases se explicaran los diferentes temas del programa, favoreciendo la adquisicion
e integracién de conocimientos relacionados con los fundamentos psicolégicos aplicados al
ambito enfermero. El profesor pondra en ADI los documentos que considere necesarios
para orientar y facilitar el estudio del alumnado, promoviendo el aprendizaje auténomoyy la
comprensioén de los aspectos psicologicos, emocionales y sociales implicados en el proceso
salud-enfermedad.

Esta actividad contribuye especialmente al desarrollo de las competencias basicas CB1 vy
CB2, asi como de las competencias generales CG01, CG04, CG07, CG08, CGO9y CG11y de la
competencia especifica CE09.

Nota: No estard permitido el uso de dispositivos electrénicos durante las clases de la
asignatura, salvo indicacion expresa del profesor. Esta medida busca favorecer la atencion,
la participacidn y el seguimiento de la docencia, y se apoya en evidencia cientifica sobre el
impacto del uso del ordenador en el rendimiento académico y la distraccién en el aula (Will,
Bischof, & Kingstone, 2020)

Cita: Will, P., Bischof, W. F., & Kingstone, A. (2020). The impact of classroom seating location
and computer use on student academic performance. PLoS ONE, 15(8), e0236131.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0236131

2.- Casos clinicos: 5 horas (0,2 ECTS)

Actividad grupal consistente en el analisis de un caso clinico, la elaboracién de un video
explicativo y su presentacion en el aula. El alumnado debera integrar contenidos de
inteligencia emocional, psicoeducacion y otros contenidos tedricos de la asignatura,
proponiendo una resolucidon fundamentada y profesional del caso.

La actividad favorece el desarrollo del autoliderazgo, mediante la organizacién autbnoma del
trabajo grupal, la autorregulacién del aprendizaje y la responsabilidad compartida; y de la
creatividad, a través del disefio de propuestas de intervencion y de la comunicacion
audiovisual del caso clinico.

Esta actividad contribuye al desarrollo de las competencias CB1 y CB2, especialmente en la
aplicacion profesional de los conocimientos y en la elaboracion y defensa de argumentos.
También se relaciona con las competencias CG01, CG04, CG07, CG08, CGO9 y CG11, asi como
con la competencia especifica CEQ9, al trabajar la identificacion de respuestas psicosociales


?VxJw3wfC56=1781101135&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&Kq3cZcYS15=f974aa3a80924137a28d0aa0da880699&VxJw3wfC56=1781101135&3cCnGYSz89=XJ%2BlpCG%2BBRnOdGKGw687hSB8AQhf3VQUnRjtWqao048%3D#

Universidad
de Navarra

ante situaciones de salud, la relacion empatica y la comunicacién efectiva con pacientes y
familias.

3.-Actividades en clase: 1 hora (0,01 ECTS)

Alo largo de la asignatura se realizaran actividades breves de aplicacion y repaso orientadas
a consolidar los contenidos trabajados en clase y favorecer el aprendizaje activo del
alumnado. Entre ellas podra incluirse la realizacion de cuestionarios on-line y actividades de
reflexién relacionadas con los contenidos de la asignatura.

Esta actividad contribuye al desarrollo de las competencias CB1 y CB2, asi como de las
competencias CG01, CG04, CGO7 y CEQ9.

4.- Tutoria: 30 min (0,01 ECTS)

El alumnado podra acudir a tutorias previa cita con el profesor para resolver dudas y
orientar su proceso de aprendizaje en relacién con los contenidos de la asignatura.

Las tutorias favorecen el aprendizaje autonomo, el autoliderazgo y la integracion de
conocimientos vinculados a las competencias CB1, CB2, CG01 y CE09.

5.- Trabajo personal del alumno: 93,5 horas (3,75 ECTS)

Tiempo dedicado al estudio, preparacion de actividades y resolucién de casos relacionados
con los contenidos de la asignatura.

El trabajo auténomo favorece la adquisiciéon e integraciéon de conocimientos tedricos y
practicos relacionados con los aspectos psicolégicos, emocionales y sociales de la atencién
enfermera, contribuyendo al desarrollo de las competencias CB1, CB2, CG01, CG04, CGO7,
CG09, CG11y CE09.

6.- Evaluacion: 2 horas (0,08 ECTS)

El modo de evaluacién se describe en el apartado “Evaluacion”.

Las pruebas de evaluacion permitiran comprobar el grado de adquisicién de los
conocimientos, competencias y resultados de aprendizaje previstos en la asignatura,

especialmente los relacionados con la comprension de los procesos psicoldgicos, la
identificacion de respuestas psicosociales y la comunicacion efectiva en el ambito enfermero.

EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA

El sistema de evaluacion de la asignatura es el siguiente:
Sistema de evaluacion Tipo % nota final
Examen final Test de respuesta multiple 75%

Examen de repaso Autoevaluacién 5%
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Resolucién de casos clinicos  Trabajo grupal 15%

Evaluacién entre pares (casos

. Rubrica de coevaluacién 5%
clinicos)

A continuacién se detalla este sistema de evaluacion.

Evaluacién de la parte teérica (75% de la nota final)

La evaluacion del programa tedrico se realizard mediante un examen presencial tipo test de
respuesta multiple. Las respuestas erréneas penalizaran 0,25 puntos por cada respuesta
incorrecta (equivalente a descontar una pregunta por cada cuatro respuestas erréneas).

Fecha prevista: mayo.

Nota: Los estudiantes con necesidades educativas especiales deberdan ponerse previamente
en contacto con Direccion de Estudios de la Facultad de Enfermeria para obtener la
autorizacion correspondiente a las adaptaciones. Dicha autorizacion debera ser enviada por
el estudiante al profesor de la asignatura. Se recomienda realizar esta gestion al comienzo
del cuatrimestre.

Examen de repaso de la parte tedrica (5% de la nota final)

Se realizard un examen de autoevaluacion tipo test sobre los contenidos tedricos impartidos
en la asignatura, a través de ADI.

Fecha: Ultimo dia de clase
Evaluacidn casos clinicos (20% de la nota final)

e Evaluacion de la resolucién de casos clinicos (15% de la nota final)

La evaluacion de la actividad grupal se realizard mediante una rubrica especifica que
valorara la calidad del analisis del caso clinico, la integracién de contenidos tedricos, la
fundamentacion de las propuestas de actuacion, la comunicacion oral y audiovisual y la
adecuacion de la resolucién planteada al rol enfermero.

Asimismo, se tendran en cuenta aspectos relacionados con la inteligencia emocional, la
empatia, la argumentacion, el trabajo en equipo y la actitud profesional.

® Evaluacion entre pares (5% de la nota final)

La implicacién y contribucién individual de cada estudiante al trabajo grupal sera evaluada
mediante una rubrica de evaluacion entre pares.

En esta evaluacién se valorardn aspectos relacionados con la responsabilidad, la
participacion activa, la organizacion auténoma del trabajo, la implicaciéon individual, el
autoliderazgo y la contribucién creativa al desarrollo de la actividad.
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Para aprobar la asignatura es requisito indispensable haber aprobado el examen y el trabajo
grupal del debate.

Ademas, se considerard de forma positiva la asistencia a las clases expositivas ya que
expresan interés y dedicacion del estudiante a la asignatura. Si en la calificacion final el
estudiante esta en zona de duda entre dos calificaciones, la asistencia habitual se valorara
favorablemente para el alumno, siempre a partir de la calificacion de aprobado.

NOTA FINAL DE LA ASIGNATURA

De acuerdo con lo establecido en el articulo 5 del Real Decreto 1125/2003, los resultados
obtenidos por el alumno se calificaran en funcién de la siguiente escala numérica de 0 a 10,
con expresion de un decimal, a la que podra afiadirse su correspondiente calificacion
cualitativa:

0-4,9: Suspenso (SS).
5,0-6,9: Aprobado (AP).7,0-8,9: Notable (NT).9,0-10: Sobresaliente (SB).El profesor podra
otorgar matricula de honor (MH) a los alumnos que hayan obtenido una calificacion igual o

superior a 9. Para ello se tendra en cuenta la asistencia y participacion activa en clase asi
como la realizacién de actividades complementarias.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Sistema de evaluacion Tipo % nota final

Examen final Test de respuesta multiple 100%

La evaluacién de la convocatoria extraordinaria se realizard mediante un examen presencial
tipo test de respuesta multiple sobre todos los contenidos y actividades desarrollados en la
asignatura. Las respuestas erréneas penalizaran 0,25 puntos por cada respuesta incorrecta.

Fecha prevista: Junio.

No se conservara ninguna calificacién obtenida en la convocatoria ordinaria. El alumnado
sera evaluado nuevamente de la totalidad de la asignatura.

Las calificaciones se publicaran en el acta oficial una vez celebrada la reunién de
coordinacion correspondiente

Mejora de calificacién

El alumnado que desee presentarse a la convocatoria extraordinaria con el objetivo de subir
nota debera solicitarlo previamente mediante instancia. La mejora de calificacién se realizara
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exclusivamente mediante la repeticion del examen tedrico en las mismas condiciones
establecidas para la convocatoria ordinaria. No sera posible presentar nuevamente trabajos
ni conservar calificaciones obtenidas en la convocatoria ordinaria.

ATENCION: Advertencia sobre fraude académico
Se recuerda que cualquier intento de fraude, copia, plagio u otro comportamiento irregular
supone una infraccién grave, tal y como esta contemplado en el titulo IV "Normas de

disciplina académica de los estudiantes" dentro del sistema de normas sobre la convivencia
en la Universidad de Navarra.

HORARIOS DE ATENCION

Dra. Miren Idoia Pardavila Belio (mpardavila@unav.es)

® Despacho S 078. Edificio Castafios. Planta s6tano
e Horario de tutoria: solicite una cita con la profesora via e- mail

Dr. Alessandra Sambuceti Lewis (asambuceti@unav.es)

® Despacho 450. Edificio Ismael Sanchez Bella (planta baja)
e Horario de tutoria: solicite una cita con la profesora via e- mail

Dfa. Sofia Neddermann Carillo (sneddermann@unav.es )

e Horario de tutoria: solicite una cita con la profesora via e- mail

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia de lectura obligatoria:

Frank, S. El hombre en busca del sentido. Barcelona: Herder, 2004. Localizalo en la Biblioteca

Bibliografia basica:

Delgado Losada, M.L. (2014). Fundamentos de Psicologia. Para Ciencias Sociales y de la
Salud, Madrid: Editorial Médica Panamericana. Localizalo en la Biblioteca

Diaz Méndez, D. & Latorre Postigo, J.M. (2014). Psicologia médica, Barcelona: Elsevier
Localizalo en la Biblioteca

Arce Sanchez, Cibanal & Carballal Balsa (2014). Técnicas de comunicacion y relacién en
ciencias de la salud. Elsevier. Localizalo en la Biblioteca

Bibliografia complementaria:


mailto:mail@unav.es
http://eoswaldo@unav.es
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/nb0ore/cdi_proquest_ebookcentral_EBC4421912
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/1ufas1l/alma991001836549708016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991011169625108016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991011169625108016
https://unika.unav.edu/permalink/34UNAV_INST/jttgq3/alma991005117689708016
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Ballesteros Jiménez, S. (1995) . Procesos Psicolégicos Basicos, Madrid: Editorial Universitas.
Localizalo en la Biblioteca

de Torres, )., Tornay F., Gdmez Millan E. (2001). Procesos Psicolégicos Basicos, Madrid:
McGraw-Hill. Localizalo en la Biblioteca

Gross, R.D. (1998). Psicologia: La ciencia de la mente y la conducta, México: Manual Moderno.
Localizalo en la Biblioteca

Puente Ferreras, A. (1995). Psicologia Basica: Introduccion al estudio de la conducta humana,
Madrid: Pirdmide. Localizalo en la Biblioteca

Ruiz Moral, R. (2015) . Comunicacion clinica. Principios y habilidades para la Practica, Madrid:
Editorial Panamericana Localizalo en la Biblioteca

Sabucedo Cameselle, J.M., & Morales Dominguez, J.F. (2015). Psicologia Social, Madrid:
Editorial Panamericana.
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