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PRESENTACION

Breve descripcién:

La asignatura “Trabajo Fin de Master” (de ahora en adelante, TFM) implica la realizacion de
estudio basado en la metodologia “investigacién en accion / Action Research (AR)

El objetivo del TFM es que los alumnos realicen un proyecto de investigacion que se integre
dentro de las practicas de empresa, que tenga un rigor metodoldgico, y que su contenido encaje
dentro de los conocimientos impartidos en el MDPO.

El TFM debe ser adicional al dia a dia de las practicas de empresa, y, por tanto, debe suponer
una carga de trabajo adicional con respecto a la de ésta.

Como resultado final del TFM cada alumno debe entregar conjuntamente, una vez que las
practicas hayan finalizado o estén préximas a finalizar, una memoria final escrita y un guion de la
presentacion. Tras ello, se programara la defensa oral ante un tribunal.

Existe un hito intermedio en el que los alumnos deben entregar al profesor un borrador completo
de dicha memoria final. Asi, en un plazo maximo de 15 dias desde su entrega cada alumno
recibira del profesor una explicacién razonada de los aspectos que, en su caso, y a su juicio,
deben ser mejorados de cara a la memoria final.

ECTS: 6
Profesor coordinador de la asignatura: José Antonio Alfaro

¢ Titulacién: Master de Direccién de Personas en las Organizaciones
e M6dulo/Materia: V. Trabajo Fin de Master

e ECTS: 6

e Curso, semestre: Segundo - Primer semestre

e Car4cter: Obligatoria

¢ Profesorado: Coordinador - José Antonio Alfaro (jalfaro@unav.es)
e |[dioma: Espaiiol

¢ Aula, Horario: No presencial

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Competencias)

COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios
(o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CBS8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada,
incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de
sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones ¢y los conocimientos y razones
Ultimas que las sustentan¢, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habréa de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
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CGO - Capacidad de identificar los problemas que se presentan en el trabajo (individual y de
equipo) en estructuras organizativas, analizar sus causas y proponer planes de accion para

solucionarlos. Los alumnos deberan de ser capaces de distinguir aquellos derechos que son
fundamentales, y todos aquellos que hacen referencia a la igualdad de los discapacitados, y
aquellos relacionados a la igualdad entre hombres y mujeres. Ademas deberan conocer los

principios de igualdad de oportunidades. Todos estos son valores y derecho propios de una
cultura de paz y valores democraticos.

CGL1 - Familiarizarse con la busqueda de material especializado (informes, articulos, datos)
relacionado con los distintos aspectos de la persona y de las organizaciones, en Internet, en
hemerotecas, en bases de datos accesibles, etc.

CG2 - Identificar las ideas de un texto y comunicarlas de forma concisa tanto verbal como escrita.

CG3 - Habilidad para resolver problemas aplicando los conocimientos y las herramientas
adquiridas

CG4 - Adquirir una conciencia social ética que permita que desde la direccidon se promueva un
entorno en el que se respete a las personas y a su propia dignidad

CG?5 - Potenciar el espiritu critico y huir de la aplicacién automatica de recetas y tépicos como
forma de categorizacién de los demas

CG6 - Discriminar y contrastar las opiniones propias con las de los demas personas en la
empresa para poder asi valorar ponderadamente las opiniones ajenas en un ambito de respeto
mutuo

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE1 - Comprender los ejes del comportamiento de las personas en un entorno profesional para
dirigirlas estrategicamente en valores, en especial de igualdad, respeto y dignidad, con respecto
de sus derechos y obligaciones

CE2 - Conocer el funcionamiento de las organizaciones y su proceso directivo para hacer posible
el desarrollo estratégico de las personas y afiadir valor a las empresas

CE3 - Analizar y comprender el concepto de liderazgo y de motivacion. Gestion estratégica del
compromiso y la cooperacion. Inculcar la importancia de ejercer el liderazgo directivo como
promotor de derechos fundamentales.

CE4 - Comprender la importancia de la innovaciéon como fuente de ventajas competitivas
sostenibles para la empresa

CES5 - Comprender el papel de los directores de personas como promotores y gestores de
entornos creativos en la empresa

CES®6 - Conocer el entorno legal y econémico del mercado espafiol y comprender los mecanismos
de interaccion entre empresa y mercado, manejando la legislacién relacionada con obligaciones
y derechos fundamentales tanto del empresario como de los trabajadores

CE7 - Conocer los mecanismos empleados en la toma de decisiones empresariales en un
contexto competitivo, asi como las implicaciones que se derivan de las mismas, todo ello en un
entorno ético y de respeto

CES8 - Profundizar en el conocimiento de las distintas areas funcionales de la empresa y de su
interrelacion para la implantacién de la estrategia general de empresa;

CE9 - Analizar y comprender todas aquellas competencias que caracterizan a la persona y su
trabajo en el entorno profesional y personal con referencia a las organizaciones de trabajo
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CE10 - Analizar, aplicar y comprender las técnicas mas avanzadas para la gestién de personas
en las organizaciones (sistemas de reclutamiento, de evaluacion y retribucion; negociacion;
resolucion de conflictos.)

CE11 - Disefiar y promover, desde dmbito directivo, planes de desarrollo profesional para
distintos perfiles personales y en distintos ambitos de la empresa

CE12 - Capacidad para el disefio de planes de prevencion de riesgos laborales de manera que
éstos cumplan con la legislacién vigente. Promocién en el ambito directivo de un entorno seguro
en la empresa.

CE13 - Identificar fuentes de innovacién y analizar y discriminar la viabilidad econémica y
comercial de nuevos proyectos de innovacion empresarial

CE14 - Disefiar y planificar la implantacion de una estrategia empresarial, y el impacto que ésta
ejerce sobre las distintas politicas de gestion de las personas en la organizacion;

CE15 - Disefiar cuadros de mando que permitan el seguimiento, evaluacion y correccion de
distintas estrategias empresariales

CE16 - Fomentar el aprendizaje del coaching en los estudiantes con el objetivo de que como
futuros directivos promuevan su practica en la empresa

CEL17 - Desarrollar el conocimiento de uno mismo mediante el estudio de los diversos estilos de
cognicion y aprendizaje disponibles para la mejora personal

CE18 - Elaboracion de una relacion bibliogréafica relacionada con la problematica seleccionada.
Sistematizacion y ordenacion del material bibliogréafico seleccionado.

CE19 - Elaboracion de un trabajo de caracter profesional que muestre la importancia del tema

seleccionado en el &mbito de la empresa, el correcto desarrollo del mismo y que muestren
conclusiones fundamentadas en el estudio llevado a cabo.

PROGRAMA

Los alumnos deberan entregar como resultado final del TFM los dos siguientes documentos:
1. Una memoria final escrita: se trata de un documento, en formato digital (.doc y
.pdf) en el que se explican en detalle los distintos aspectos del proyecto de mejora del TFM.

1. Un guién para la presentacién y defensa oral: se trata de un documento breve, en
formato digital tipo Power Point, que sirve como soporte para la presentacion y defensa
oral del TFM por parte del alumno ante un tribunal.

Los apartados de la memoria final escrita son los siguientes:
Portada

Resumen

indice

Introduccion y objetivo dual del trabajo
Marco tedrico

Contexto del TFM

Obtencion de la informacién y analisis
Diagnostico

Plan de accién

Contribucion académica y practica del TFM
Conclusiones: lecciones aprendidas

N~ WNE
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9. Referencias

En el caso de que un TFM tenga algunas caracteristicas especificas, se pueden afadir/quitar
secciones.

Los apartados minimos del guion de la presentacion y defensa oral son los siguientes:

Introduccion

Contexto

Problema y objetivos
Metodologia de investigacion
Resultados

Conclusiones

oA~

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Con el objetivo de proponer un plan de mejora a una situacién problematica en la empresa, asi
desarrollar las competencias planteadas, el estudiante debera realizar unas actividades
formativas presenciales y unas actividades que requieren su dedicacién personal. A continuacion
se presenta su detalle.

Actividades presenciales (12 horas)

Sesiones de formacién del TFM. Tutorias. Reuniones con el profesor tutor para la revision de los
avances en el TFM y recibir la retroalimentacion de las entregas realizadas. Defensa oral del
TFM ante el tribunal.

Actividades no presenciales (138 horas).

Busqueda de datos. Investigacion practica realizada en la empresa. Lectura de bibliografia e
informes pertinentes a su propuesta de mejora. Elaboracion y redaccion del TFM.

EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA
Evaluacion ordinaria:

e Contenido: 50% (incluye un 15% de seguimiento del TFM)
¢ Presentacion y defensa publica: 50%

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

En caso que el estudiante suspenda el proyecto fin de master debera elegir una nueva propuesta
tematica, pudiendo ser un TFM de investigacion.

Recordamos a los alumnos que, con el fin de ayudar al buen desarrollo de la actividad
universitaria y contribuir a la formacidn integral de los estudiantes existe una normativa sobre
disciplina académica de la Universidad que aplica a todos los estudiantes y que de acuerdo con
ella:

POLITICA SOBRE LA HONRADEZ

(Comité ético de prevencion del plagio y copiado)


http://www.unav.edu/documents/11306/16533790/6-normativa-disciplina-academica.pdf
http://www.unav.edu/documents/11306/16533790/6-normativa-disciplina-academica.pdf
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Valoramos la honradez. No puede haber confianza ni relaciones sociales significativas sin ella.
Por tanto, la Facultad espera honradez y justicia de todos sus miembros: profesores, personal
administrativo y alumnos.

Las faltas de honradez se sancionaran de acuerdo con las Normas Universitarias sobre la
Disciplina Académica de Alumnos de agosto de 2015 que incluyen la mentira, el copiar en los
examenes, y el plagio de trabajos escritos. Tomamos en serio estas faltas. Segln su gravedad,
se encargara de su sancion el profesor de la asignatura, el vice-decano de alumnos, y en casos
muy graves, el vicerrector de alumnos.

Las sanciones incluyen:
e amonestaciones formales
e expulsién de la Universidad durante un periodo

¢ pérdida de convocatoria de exdmenes
¢ pérdida de becas

HORARIOS DE ATENCION

D. José Antonio Alfaro (jalfaro@unav.es)

Cita previa por e-mail
BIBLIOGRAFIA

Para la elaboracion del Trabajo Fin de Master es importante consultar los siguientes documentos
(disponibles en ADI):

1) Presentacion de la Asignatura y la guia del TFM.
2) Definicion inicial del TFM.
3) Claves complementarias sobre el TFM.

Como fuente de consulta se puede utilizar todo el material recogido en Bibliografia y Recursos de
las diferentes asignaturas del Master.

Alfaro-Tanco, J.A., Avella, L. (2013) “Investigacion en accién: como impulsar la contribucion de
la universidad en la competitividad de las organizaciones”. HARVARD DEUSTO BUSINESS
RESEARCH. 2 - 2, pp.60-72. Localizalo en la biblioteca (Version electronica)
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